
滴滴出行纯接听客服3K底薪

产品名称 滴滴出行纯接听客服3K底薪

公司名称 安徽易友人力资源有限公司

价格 .00/个

规格参数 工作待遇:3000+
工作地址:包河区青网科技园兰州路88号
联系方式:刘经理 15105658801

公司地址 繁华大道与金寨路交汇口文峰中心509

联系电话 055165126515 18297922950

产品详情

一、工作内容：

1.接听打车APP全国乘客的来电，解答乘客的咨询；

2.通过后台及相应的权限，帮助乘客解决问题；

3.本岗位属于办公室文职岗，纯接听电话，没有销售性质；

4.没有压力、上手快，没有经验要求。

二、要求：

1.大专及以上学历，20-35岁,可接受实习生；

2.普通话标准、口齿清晰，态度端正，电脑操作熟练；

3.喜爱服务行业，具备一定的服务意识。

三、薪资福利：

1.培训期一周，培训期60元/天；

2.试用期3个月，前两个月无责任保底3000元工资+晚班补贴，高于3000按实际发放；

3.综合月薪4000-8000元（根据电话接听数量+质量核算高额绩效，上不封顶、多劳多得）；



免费住宿4-6人间，独立卫浴、空调、热水器，宿舍到公司有班车接送；

就餐公司将在次月发放就餐卡，自培训期起根据出勤天数每天10元餐补打入餐卡。

四、工作时间：每天工作8小时（最早早6点，最晚晚1点），月排休6天

五、福利待遇

1.公司免费提供住宿（4-6人间、独立卫浴）

2.宿舍提供热水器、空调等日常电器

3.宿舍到公司有班车接送

4.公司有大型食堂,发放就餐卡(每个工作日充值10元餐补)

5.专业的岗前级岗中技能培训

6.各类奖金、绩效、补贴多，凭个人能力多劳多得。

7.甲级写字楼办公环境，园区内有免费健身房、电影院、乒乓球、台球室、大型超市。
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