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产品详情

    邵东蓝月亮，专做儿童用品，尤其是童车，在中南地区规模是最大的了。

这家公司是由四个老板合并而成的，每个老板都做了十多年的童车。合并后实力更强大了，光展示厅就
有5层，仓库有6栋楼，面积有2万多平方，员工有80多位。

 

    公司以前用的是某知名进销存软件，由于该软件没有多仓库处理功能，造成发货速度很慢，这个问
题在平时不太忙的时候，影响不是太大，但旺季的时候，发货量一大，问题马上就来了。

    终于，在2012年的12月24日，西方人的平安夜这一天，问题集中爆发了。

这一天，很多要托运的货堆积在仓库门口。还有很多待发的单，要么是缺货，要么就是找不到货在哪个
仓库。因为本来到了年底，生意特别好，客户早就把货款付了，但到这个时候了，还没把货发出去。

    客户在催，在骂人。几个老板在仓库里上上下下的跑，干着急，但是，面对成堆的发货单，真的是
一筹莫展。原本四个老板合并后，准备干一番大事，哪想到，合在一起后，规模大了，原有的软件不能
适应新的需求，造成大量的货发不出去，真是急死人了。而仓库里的几十个员工也忙成一团糟，无所适
从。但就是这样，发货的速度还是很慢。

 

    经历了这次惨痛的教训后，老板们决定要马上换软件，从根本上提升发货的速度。这个时候，谢老
板找到亿发的工程师。工程师详细了解蓝月亮的需求后，急客户之所急，马上派员进驻蓝月亮，前后用
了不到一个月的时间，做了以下3件事，就从根本上提升了蓝月亮的发货速度。

    1、 从整理基础数据入手，启动亿发软件独有的多仓库管理功能，把每个单品都归属到具体的仓库
、楼层、货架。这样，发货员再来配货时，拿着亿发软件打出的专用发货单，该发货单已经自动按仓库



编号分开打印。发货员非常轻松，只需要拿着发货单，从某一仓库的顶楼走到一楼，就把所有的货都配
齐了，不需要来回找，哪怕是个新员工，也能把货配齐。以前，这个工作，只有经验丰富的老员工才能
胜任。这样，配货的速度就大大提升了。

    2、 因为蓝月亮的展示厅上下有5层，以前开单员是跟在客户后面，用手工开单，开完单后，再录入
电脑。每天开单比较多，电脑录入的工作量比较大，而且很容易出错，键盘敲来敲去，谁能保证不出错
呢？而一出错，损失就很大。为了从根本上解决这个问题，蓝月亮采纳了亿发工程师的建议，用掌上电
脑（PDA）来开单。当客户要购买某一童车时，只要用掌上电脑扫描童车上的二维码，该童车的所有数
据都有了，再输入客户的购买数量，一保存，就完成了开单工作，不需要再次录入电脑了。减少了一个
环节，不仅是节省了时间，更重要的是，再也不会发生录入差错的问题了。蓝月亮的谢老板说，自从用
了掌上电脑开单后，批发速度提升了5倍以上，起码节约了30%的人工成本，而且再也用担心这个环节出
差错了。

    3、 亿发的工程师为蓝月亮培养了一名非常优秀的主管经理，这个经理只有高中文化，原来连打字
的速度都很慢，电子表格都不会使用。为了让蓝月亮持续用好亿发软件，亿发的工程师非常耐心的，手
把手的培训这个经理，直到他全部掌握亿发软件为止。蓝月亮的刘老板非常感动，他说，跟这么多的软
件公司打交道，像亿发的工程师，这么负责任的服务态度和服务技能，真的是太少了！

    自从安装亿发软件后，蓝月亮的四个老板再也不像以前那么累，那么忙，那么提心吊胆了，互相之
间也更团结了，合作更愉快了。蓝月亮的刘老板说，批发企业要做大，老板要轻松，还真得要用亿发进
销存管理软件这样的，专门为批发行业设计的软件才行呀！
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