
诚聘中信银行客服

产品名称 诚聘中信银行客服

公司名称 安徽易友人力资源有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 繁华大道与金寨路交汇口文峰中心509

联系电话 055165126515 18297922950

产品详情

中信银行分期、中收客服！

一.岗位职责：

通过服务热线，为客户提供信用卡账单分期、零售、中收业务，并为客户提供业务咨询、疑难问题解决
、客户关怀等多项专业化的客户服务

二.任职资格：

1、高中及以上学历，能力优秀者优先考虑；

2、普通话标准，吐字清晰；

3、具备良好的倾听能力、较强的语言表达能力和沟通能力；

4、了解过呼叫中心行业者优先考虑。

三.薪资及上班时间：

信用卡账单分期：试用期3300-3500元/月，转正后6000-8000元/月 上班时间8：30-18:00，午休1小时 ，
月休6天 轮休制（单双）

零售：试用期3400-3600元/月,转正后4500-5000元/月 上班时间8:30-18:00，午休一小时，月休8-11天（排
休），不加班；

中收：试用期2400-2600元/月+提成；转正后：4500-6000元；提成一单55元 上班时间8:30-18:00，午休一
小时，月休6天（单双休）。



工作地址：合肥市蜀山区湖光路电子商务园泰盈信息科技有限公司
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