
西门子810D不能启动

产品名称 西门子810D不能启动

公司名称 上海枫逸电气自动化有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 上海市闵行区浦江镇联航路1188号9号楼4层G3

联系电话  15954268890

产品详情

西门子810D系统开机后不能正常启动，显示屏出现： waitting for NCK connection:***seconds。表示

 “通讯失败、等待与NCK连接”报警，操作面板通过一个串行总线与 NC 和 PLC 连接，这些组

件通讯出现问题，系统自诊断后会出现此类报警。

可以按照以下步骤进行排查处理： 1.检查PCU20的供电单元，输入电压+24vdc是否正常； 2.检查系统外

围电气连接，将PCU 20后盖仔细打开，各组件是否插接可靠，必要时可逐一重新插紧，查看风扇是否

正常运转；

3.将以前备份好的系统程序重新镜像到一个新的硬盘上做实验；

4.如果故障未变，说明PROFIBUS通讯有问题，即PCU 20与CCU之间的PROFIBUS电缆通讯、OP010面板

与CCU之间的PROFIBUS电缆通讯、OP010面板与MCP之间的PROFIBUS 电缆通讯，包括PROFIBUS电

缆与OP10面板的连接插头，可以检测连接至CCU、MCP之间的profibs-dp 总线电缆连接情况。有无松

动，并紧固profibs-dp总线电缆插头，检查总线插头内接线、金属屏蔽层接地、插头上的终端电阻开关。

5.必要时可以更换OP10进行试验

上海枫逸电气自动化有限公司作为数控系统领域的芯片级电路板维修专家，提供：黑屏,白屏,花屏,死机,

开不了机，进不去系统，启动卡死不动进不了主界面，显示竖条,通讯连不上,无背光,系统不断重启,面板

显示驱动未就绪,报编码器故障,程序走一半,电源亮红灯,西门子伺服电机抖动,不能带负载，系统报警，伺

服故障，控制模块亮红灯，机床不能正常运行等故障维修

维修流程：



一、联系

本地客户既可电话联系，也可直接关到我公司；外地客户可以通过电话、手机、E-

mail和我们联系，向我们说明设备具体型号、故障情况以及服务要求；

二、货运

根据您的需要选择合适的货运方式，同时电话通知我们，并将货运单号发给我司商务，。货物运输时请

注意包装保护（如用2-3层海绵包裹机器），以防运输过程中出现损坏；

三、接收

我们在收到您所需要维修的工控产品后，将在第一时间通知您，核实相关信息，上机测试，给出检测报

告、维修方案等相关事宜；

四、维修

签署维修合同，立即安排工程师进行维修，当天进行修复，上机测试无问题后，款到发货。
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