
西安亿健F450跑步机家用款电动多功能超静音减震

产品名称 西安亿健F450跑步机家用款电动多功能超静音减
震

公司名称 西安亿健健身器材有限公司

价格 2980.00/台

规格参数 品牌:亿健
型号:F450
产地:浙江

公司地址 西安市浐灞生态区酒十路2号凯森�福景美地1幢
1单元11701号房

联系电话 029-62796001 18089240278

产品详情

售后问题Q：跑步机如何安装？A：亿健所有产品在出厂前都已全部将主体安装完毕，您收到货后只需要
根据说明书做拧螺丝这样的简易安装步骤即可。女孩也可以轻松安装哦！Q：拧螺丝安装需注意什么？A
：建议安装时先把所有螺丝放进螺丝孔，然后再逐个拧紧。如果局部某一个螺丝拧紧了，可能会导致其
他螺丝别着劲便不容易拧不进去，导致安装不成功。Q：面板无显示A：请您检查下电源是否插上且通电
，或电源开关是否打开，若面板依然无显示，请您联系保修卡上的售后服务电话。Q：跑步机发出咯吱
咯吱的声音A：请您检查所有安装螺丝是否有松动，或检查跑板固定螺丝是否有松动，调节跑板，声音
自然解除。Q：跑步时有异响A：请检查跑带是否跑偏，如有跑偏请在开机情况下按照说明书上的调节方
法进行调节。Q：开机3秒就不会动了，电机在运行，但跑带不动A：请您看下电机的小皮带是否脱落，
或跑带较松，只需要重新拧紧螺栓即可。Q：关于承重问题导致跑板下陷A：每台跑步机都有承重极限，
理论上只要使用者的体重不超过产品限定的承重都不会有问题。因为每台跑步机的跑板是经过实验和审
核通过的高密度MDF材料制成，具有很好的受力和减震作用。跑步机在运动过程中跑板中间落脚受力位
置是根据使用者体重的大小有不同的下陷和弹起，这是正常的。但是如果使用者的体重越大，对跑步机
点击和跑板的损坏要更大，产品使用寿命会相应缩短，所以我们会建议如果使用者体重过大，在购买前
请咨询我们，我们专业的客服人员在了解您的身体条件、身高、体重等相关信息后会给您一个相对比较
专业的购买意见和健身建议。Q：关于过带音（跑步机刚收到，跑步时会发出咚、咚、咚类似撞击敲门
的声音，尤其是冬天刚刚买的跑步机，这个声音特别响，感觉不是磨合的问题）？A：跑带无法做成一
个整体，必须有一个接头（也就是跑带上面那条斜的缝），接头部分比其他部分硬很多，所以过轴的时
候会发出类似于火车过铁轨的隆隆声，在业内称之为过带音。过带音问题是所有跑步机都存在的，并且
无法消除。视使用频 率，一般一个月到三个月左右，等接头处磨软以后，过带音就会逐渐变小甚至消失
。冬天由于天气冷，接头处使用的材料会变硬，所以冬天刚买的跑步机，这个声音会尤为明显。使用一
段时间，过带音会逐渐变小甚至消失。Q：安全固定扣位置在哪？如何拆除？A：请先找到跑台两侧红白
色标签下面的螺丝，左右两边各有一颗，将其卸下，跑步机即可折叠和正常使用。Q：为什么跑步机尺
寸与标注有误差？A：不同批次的生产过程中会产生1%-3%左右的工艺误差，这属于正常范围，敬请谅解
！
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