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产品详情

随着互联网和移动互联网的发展，营销界不断蹦出新词汇，什么网络营销、数字营销、互

动营销、新媒体营销、无线营销、移动营销、手机营销、自媒体营销等等，今天笔者小马

识途营销机构网络营销顾问马山就来和大家一起探讨一下新媒体营销的话题——企业如何

做好新媒体营销？

什么是新媒体营销？

新媒体是相对于传统媒体而言的，报纸、电视、杂志、广播是传统的四大媒体，媒体营销

追求的是所谓的“覆盖量”或叫到达率。在报刊杂志上就是发行量，在电视广播上就是收

视（听）率，在网站上，便是访问量。这里插一句在网络媒体上打硬广，制定排期逐日投

放，这种也是按传统媒体营销的思想做的，虽然也算是网络营销，但本质上不算新媒体营

销。

从本质上讲，新媒体营销是基于特定产品的概念诉求与问题分析，对消费者进行针对性心

理引导的一种营销模式，从本质上来说，它是企业软性渗透的商业策略在新媒体形式上的

实现，通常借助媒体表达与舆论传播使消费者认同某种概念、观点和分析思路，从而达到

企业品牌宣传、产品销售的目的。新媒体营销的平台很多，主要包括门户网站、搜索引擎

、微博、微信、SNS、博客、播客、BBS、RSS、WIKI，以及手机端和移动设备端的各种A

PP。



一般来讲，新媒体营销并不是单一地通过上面的渠道中的一种进行营销，而是需要多种渠

道整合营销，甚至在营销资金充裕的情况下，可以与传统媒介营销相结合，形成全方位立

体式营销。

新媒体营销和网络营销的关系？

新媒体，（NewMedia）是一个相对的概念，是报刊、广播、电视等传统媒体以后发展起

来的新的媒体形态，包括网络媒体、手机媒体、数字电视等。新媒体亦是一个宽泛的概念

，利用数字技术、网络技术，通过互联网、宽带局域网、无线通信网、卫星等渠道，以及

电脑、手机、数字电视机等终端，向用户提供信息和娱乐服务的传播形态。严格地说，新

媒体应该称为数字化新媒体。

网络营销是以互联网为媒体的营销，主要分为网络广告、电子邮件营销、搜索引擎营销、

IM（即时通讯）营销、BBS营销、SNS(社会化网络）营销、网络视频营销、Widget营销、

博客营销、微博营销等。新媒体营销是只以互联网PC和移动互联网（手机等手持终端）

为代表的新型媒体营销，新媒体包括互联网，因此，新媒体营销涵盖网络营销，且新媒体

更注重互动性和用户的心理攻占。

事实上，新媒体是一种媒体形态，大部分人认为新媒体就是网络媒体，还有的人认为是手

机端，这都不能说不对。小马识途营销机构的顾问团队表示新媒体本身就是一个不太准确

的称谓，新是相对于旧而言的，随着媒体的发展会不断出现新媒体。所以，大家也不用太

较真这个概念，现阶段可以为新媒体营销包括网络营销和手机端的媒体营销，是一个相对

宽泛的概念。

更多内容请搜索笔者的另一篇文章《新媒体营销：企业如何做好新媒体营销？》，或到小

马识途官网（www.newssem.com），与在线顾问企鹅八三一三八二三七咨询。
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