
山东领旗尽心尽力生产污水处理设备！

产品名称 山东领旗尽心尽力生产污水处理设备！

公司名称 山东领旗环保科技有限公司

价格 15000.00/套

规格参数 品牌:山东领旗
机型:LQDL301
机械尺寸:3255*985*1600mm

公司地址 德州市陵城区经济开发区小王村

联系电话 0534-8725098 18888245980

产品详情

山东领旗值得你信赖！

服务与培训

1、卖方现场技术服务

1.1卖方现场服务人员的目的是使所供货物能够安全、正常投运。卖方派合格的现场服务人员。卖方现场

服务的人数、天数根据现场需要确定。

1.2卖方现场服务人员的职责

〔1〕卖方现场服务人员的任务主要包括货物催交、货物的开箱检验、货物质量问题的处理、安装和调试

、参加试运和性能验收试验。

〔2〕卖方现场服务人员应有权全权处理现场出现的一切技术和商务问题。如现场发生质量问题，卖方现

场人员要在买方规定的时间内处理解决。

〔3〕卖方根据买方要求及时到现场协助进行设备调试工作。

〔4〕卖方在货物质保期内，因货物质量问题而造成的货物损坏或不能正常使用时，卖方应无偿修理或更

换。



〔5〕质保期后，卖方应长期有偿供应备品备件。

〔6〕质保期后，如买方有必要请卖方到现场服务时，卖方应及时到现场服务。

〔7〕设备在使用命内，卖方应保证设备零配件的供应，并提供优惠供应的承诺。

〔8〕在设备的实际寿命期内，卖方应免费提供和更新软件升级。

〔9〕卖方应免费提供设备安装、操作、使用、维护的技术文件。

2、售后服务承诺

2.1本系统的质量保证期为：设备投入运行验收合格后12个月。如在质保期内，发现货物的质量或规格与

合同规定不符合，或有其它缺陷，买方有权追究我方责任，并提出索赔。

2.2卖方承诺：设备验收后，卖方应免费提供系统软件的升级服务。 

2.3买方在产品使用过程中，如出现质量问题，卖方保证2小时内给予答复，36小时内到现场，并解决问题

。做到用户对质量不满意，服务不停止。

2.4卖方派遣技术人员现场免费指导安装和调试。

2.5卖方对设备提供终生维修服务，并随时提供易损零部件，长期供应全套设备零部件。

2.6卖方保证定期回访用户，了解设备的运行情况，确保设备正常运转。

技术担保

1、产品质量保证

1.1卖方保证提供的货物是全新的，未使用过的，采用最新设计和合适材料制造的，并在各个方面符合合

同规定的质量、规格和性能要求。

1.2卖方保证该设备经过其正确安装、调整后在整个系统投料运转2天内，达到产品担保指标，如达不到

担保指标卖方将免费改善设备运行性能直到产品达标。

1.3卖方应保证在合同规定的质量担保期内，对因其提供的设计、工艺、制造、安装、调试或材料缺陷引

起该设备的任何缺陷、故障和损坏负责。

1.4质量担保期为该设备投入运行验收合格后12个月。如果在质量担保期内，发现货物的质量或规格与合

同规定不符或证明货物有缺陷（包括潜在的缺陷或使用不合适的材料等），买方有权在货物质量担保期

内向卖方提出索赔。



1.5因卖方原因引起设备或部件补供、更换等所产生的所有费用由卖方承担。

1.6卖方提供的所有备品备件与原机件质量一致，否则视为不合格品。

1.7卖方保证所提供货物的技术规格与投标文件技术规格规定的标准相一致或优于投标文件技术规格。

1.8卖方保证买方使用我方设备时，不受到第三方关于侵犯设计、工艺、方案、技术资料、软件、商标、

专利、外协产品等一切方面的指控。
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