
大别山腹地天麻（干货）及批发

产品名称 大别山腹地天麻（干货）及批发

公司名称 上海九祥生物科技发展有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 中国 上海市闵行区 闵行区华江路1228号

联系电话 86 021 62209626/59593733 13818235208

产品详情

产品名称 天麻（Gastrodia elata
Blume）

化学名 密环菌

用途 调节免疫功能类 规格 无
质量标准 医药级 外观性状 天麻块茎呈椭圆形或长条

形，略扁，皱缩而稍弯曲
。长3~15厘米，宽1.5~6厘
米，厚0.5~2厘米。表面黄
白色至淡黄棕色，略透明
，多不规则纵皱纹，有纵
皱纹及由潜伏

含量 含天麻甙（对羟基苯甲醇-
β-D-葡萄糖甙）、天麻
甙元（对-羟基苯甲醇）、
派立辛、天麻醚甙（%）

保质期 18（月）

 天麻含香荚兰醇、香荚兰醛、维生素a
类物质、苷、结晶性中性物质、微量生物碱、黏液质等。天麻素是天麻的主要有效成分, 其含量约为0 .02
5%。现已能人工合成天麻素(天麻苷)、天麻苷元及其类似物。近证明天麻多糖也是天麻的有效成分之一
。

 天麻为名贵的传统中药，属兰科多年生草本、共生植物，无根，无绿色叶片，是不能进行光合作用的
自养生物，依靠同化侵入其体内的蜜环菌获得营养。天麻又名赤箭、定风草，历代本草均有详细记载，
在我国分布较广，但大都产于秦岭、淮河一线，古代均为野生，至八十年代才大量进行人工繁殖，成为
我国大宗家种药材之一。金寨县人工栽培天麻历史悠久。农民从自发的传统栽培模式到有组织、有计划
、有环保意识的、用高科技手段栽培天麻；从天麻无性繁殖技术的应用到天麻有性繁殖技术的引进、推
广。在中国医科院药植所郭顺星教授、王秋颖教授的关心、支持下，金寨县创立了天麻短木细枝熟料栽
培技术，总结了天麻高产栽培配套技术，使天麻产量不断提高，技术日臻完善。天麻短木细枝熟料栽培
技术的应用、推广，有利于金寨县的生态环境保护。



服务承诺：

我们的宗旨：为您提供最好、价格最优的中药养生食品以及最优质的服务。

我们承诺：若您收到的产品存在质量问题5日内我们给您退货，1个月内存在质量问题我们给您换货，我
们还拥有强大完善的配送体系，让您足不出户就可以享受我们为您提供的优质服务。凡购买我司产品者
，均自动享受上海九祥生物科技发展有限公司的售后服务。 

上海九祥生物科技发展有限公司为用户提供优质全面的售后服务，不论用户有什么问题，都将得到本公
司医疗服务部周到详细的帮助。医疗服务部会将用户反映的问题进行分类，如本公司能处理的，由本公
司负责解决用户的问题，如如处理不好的，我司会尽快通过相关渠道解决客户的问题。 

一、购买过程中发生任何问题，请您通过e-
mail或服务热线与医疗服务部联系，我们的执业医师将与您接洽在购物过程中遇到的各种问题。 

二、如货未能按时收到，客户可通过e-
mail和服务热线向物流部询问，工作人员将及时进行查询，并就相应问题对客户给予答复。 

三、如货到后商品破损无法使用，客户可拒收，我司将立刻予以免费更换。 

四、如网上缺货，我司医疗服务部将发e-mail或电话通知您。

五、凡是商品在正常使用过程中所遇到的质量问题，请您根据产品质量检测报告通过e-
mail或传真与医疗服务部联系，我们核实后会尽快给你退换产品。

六、如在产品使用时发生疑问，无法根据生产商提供的说明书自行解决，请与我们及时联系以保护您的
权益。

1）产品质量问题

上海九祥生物科技发展有限公司提供的九祥堂牌系列产品都是经过检验，达到有关产品企业标准的合格
产品。用户购买的产品与用户从网上下订单时意图购买的产品是一致的。产品享受双重质量担保，除享
受我司提供的质量担保外，还享受我们的渠道销售合作商提供的质量担保。如果用户购买上海九祥生物
科技发展有限公司产品出现质量问题，请与医疗服务部联系，我们将针对用户的具体问题，及时处理。
在上海九祥生物科技发展有限公司，消费者所依法享有的权利得到充分的尊重。依据《中华人民共和国
产品质量法》、《中华人民共和国消费者权益保护法》及其他相关法律法规，本司制订了详细的产品退
换规定：

①遵循"健康，让生活更美好"的商业经营理念，凡在上海九祥生物科技发展有限公司上购买产品的消费
者，其合法权益都将得到本公司的保护。

②本公司承诺提供的产品符合国家有关产品质量规定。本公司对产品将尽到最大注意义务，如在本公司
尽了最大努力后仍不能避免产品质量问题，本公司承诺将根据国家法律给予更换、退货、赔偿损失等。

③根据国家法律，以下情况属于产品质量问题：

a.存在危及人身、财产安全的不合理的危险，有保障人体健康，人身、财产安全的国家标准、行业标准
、企业标准的，应当符合该标准；



b.不具备产品应当具备的使用性能，但是，对产品存在使用性能的瑕疵作出说明的除外；

c.不符合在产品或者外包装上注明采用的产品标准，不符合以产品说明、实物样品等方式表明的质量状
况；

d.属于国家明令淘汰的产品，或伪造产地，伪造或冒用他人的厂名、厂址的产品；

e.属于伪造或者冒用认证标志、名优标志等质量标志的产品；

f.在产品中掺杂、掺假，以假充真、以次充好，以不合格产品冒充合格产品；

g.失效、变质的产品。一旦发生上述质量问题，请与本公司的客户服务部联系，本公司在法律规定的范
围内给予您满意的答复。

④产品或者其包装上的标识不符合下列要求的：

a.有产品质量检验合格证明；

b.根据产品的特点和使用要求，需要标明产品规格、等级、所含主要成份的名称和含量的，相应予以标
明；

c.限期使用的产品，标明生产日期和安全使用期或者失效日期；

d.使用不当，容易造成产品本身损坏或者可能危及人身、财产安全的产品，有警示标志或者中文警示说
明裸装的食品和其他根据产品的特点难以附加标识的裸装产品，可以不附加产品标识。

⑤有关退换货的规定

a.您收到的商品存在质量问题7日内我们给您退换货

b.所退货物必须保证外包装、瓶、袋、和商标必须完好无损，且是在半年保质期以上的产品，否则我司
不予退、换货。

c.若因我方产品质量原因，且经过我方人员核实认可的，我方承诺无条件退换货。

d.若因消费者自身保管不善造成的如：虫蚀、鼠咬、霉烂变质、外包装损坏等情况，我方一律不予以退
换货。

e.必须出示购买我司产品的有效票据。票据丢失或涂改，将不予退换或保修。

f.退换货时，上海九祥生物科技发展有限公司将为消费者承担10元配送费用；

g.换货仅限同种商品。

以上解释权归上海九祥生物科技发展有限公司
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