
服务满意度评价器

产品名称 服务满意度评价器

公司名称 广州兆来计算机技术有限公司

价格 1.00/台

规格参数 品牌:ML
型号:pj
产地:广州

公司地址 广州市天河区五山路267号瑞华大厦北塔26A

联系电话 86-02038480821 18680265611

产品详情

■自主研发，完全知识产权； 

■评价器机壳材质：进口ABS材料注塑外形；

■评价按键项目根据客户要求进行定做； 

■采用USB接口，插入到电脑的ＵＳＢ口即可使用； 

■五颗服务星级评价星，显示服务星级； 

■客户评价器精致美观大方，简单易用，并可提示多种语音； 

■广播电台广播员真人发音，声音清晰甜美； 

■按键可以定义评价项目，操作简单快捷，常规评价内容可分为具有“非常满意”、“ 满意”、“
态度不好”、“业务不熟”、“效率不高”、“其它”6个评价按键； 

■独有员工身份识别系统，能准确识别被评价的员工身份，支持员工在调整窗口或岗位时评价信息的连
续性、唯一性，不至于出现错评、误评现象； 

■产品性能稳定可靠，适合多行业实施，本地化服务支持； 

■客户评价管理系统可与排队管理系统无缝连接共用操作，也可以和第三方软件整合。
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