
线上线下联动 养老更加智能

产品名称 线上线下联动 养老更加智能

公司名称 广西金中软件有限公司

价格 5000.00/套

规格参数

公司地址 广西南宁市青秀区民族大道93号新兴大厦A座120
7室

联系电话 400-7615656 13367812543

产品详情

互联网时代，养老服务业迎来新的发展机遇。日前，桐乡市乌镇“互联网＋”养老模式成功入选全国养
老服务业发展典型案例，成为全省唯一获此殊荣的县级市。

 

人口老龄化是世界各国面临的共同课题。十九大报告提出，积极应对人口老龄化，要构建养老、孝老、
敬老政策体系和社会环境。据桐乡市民政局统计，截至2016年底桐乡老年人口已达167793人，占全市总
人口的24.2%。“新时期的养老服务既是惠民工程也是朝阳产业，不仅能应对老龄化挑战，也是推动经济
转型升级的重要力量。”桐乡市民政局相关负责人表示，近年来桐乡市创新以科技为手段，将“互联网
＋”养老纳入智慧城市发展的重要组成部分。

 

互联网给乌镇老人的生活带来何种变化？89岁独居老人吴凤琴的一天，是乌镇“互联网＋”养老生活的
缩影。每天早上吃过早饭，拿着印有老人专属二维码的“一卡通”，吴凤琴总会出现在乌镇居家养老照
料中心二楼的健康管理中心。自助测量血压后，她的测量结果将及时录入电子档案中。旁边的远程医疗
服务平台可免费为老人提供网络医院预约挂号、网上会诊等服务。老人向记者展示了随身携带钥匙扣大
小的“SOS呼叫跌倒与报警定位器”：“这是为了防止我跌倒时身边没人照顾，一旦发生意外情况照料
中心会马上接到呼叫器报警。”

 

2014年，桐乡市乌镇被授予“世界互联网大会永久会址”，同时启动“互联网+”养老服务试点工程。如
今，通过三年实践，桐乡乌镇“互联网+”养老服务已运用互联网、物联网、大数据、云计算等技术手
段，推进“线上+线下”相结合的“互联网+”养老服务综合信息平台和养老服务信息管理系统建设，为
老年人提供紧急救助、生活照料、专业护理、文体娱乐、配餐就餐、医疗保健等80余项集中照料和上门
服务。



 

目前，乌镇已建成7个照料中心二级站点，在镇、村（社区）两级形成“1+7”20分钟居家养老服务圈。
让失能、高龄等特殊老人不出家门，便可享受应急救助、健康监测等智能服务，和专业服务团队开展的
居家上门长期照护服务。

 

目前，乌镇“互联网+养老服务”实现城乡全覆盖。据统计，已累计向全镇老人提供社区集中照料服务14
.4万余人次，上门服务1.9万余人次，特殊老人上门照料服务5580余人次，智能设备安全监控信息约7.2万
余条，实施紧急救助服务43次。下一步，桐乡市将在全市实施“互联网+”养老模式的推广和落地，计划
到2020年在全市实现“互联网＋”养老服务全覆盖。

 

在贯彻落实国家“互联网+”和智慧城市建设基础上，根据当地实际情况，通过与社村通智慧居家养老
系统相结合开发出一套完整的信息化服务管理平台。以云架构的模式支撑开展智慧养老服务，采取全天
候的方式为老年人提供紧急救援、医疗保健、生活照料、家政服务、精神慰藉、法律维权等服务。
真正做到“让老人生活的舒心、安心；让老人子女放心、省心”。（浙江日报）
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