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产品详情
手机店布局的设计

   在如今的通讯领域有很多各式各样的营业场所，设计风格、理念也不尽相同，现在

在这里给大家简单谈谈手机店的设计风格和规律。

  首先根据通讯卖场性质定位来分析手机店空间布局的设计，来做一个简单分类。手机

店根据性质定位的不同可以大致分以下几类：运营商营业厅、综合性连锁店、品牌专卖店

、智能生活馆（3C数码店）、乡镇夫妻店等等。下面我以这几个类型手机店为例，谈谈

手机店的设计和装修有哪些重点需要掌握。

   手机专卖店：从当初的满大街NOKIA、MOTO、索爱到如今的苹果、华为、三星、v

ivo、OPPO、金立等专卖店，这些专卖店的装修效果一直在随着社会进步而不断变化提升

。高端专卖店的整体色彩把控也越来越理性化、舒适化让顾客充分放松，如在家中的感受



。以苹果直营店为例，时尚大气的直线条天花顶灯、简洁的灰色墙面、朴实无华的实木家

具和灰色仿古地砖，所有这些与苹果外观简约优美，内在品质优异的一贯风格与其灵魂相

呼应。对装修风格中的魂和产品及企业品牌的魂是统一的。

   综合店：诸如迪信通、中域通讯、乐语通讯、七星通讯等国内的连锁企业的手机店

设计原则上一般不会外包，基本都有自己独立的设计施工部门。而相地区性的手机连锁店

，为了追求差异化和优势则在不断投入资金寻求卓越的手机店设计和装修，领跑整个周边

通讯市场。这类店面的设计主要依托企业的品牌、理念，结合产品与时俱进的进行风格及

布局的改变，他们坚持品牌战略做自己的风格统一设计，统一施工，一般这类手机店装修

出来的整体性效果都比较好。也有部分企业在运营商强大的后台支撑下逐渐放弃自身品牌

走上自建营业厅的道路，那就是为什么满大街都是移动、联通、电信招牌的缘故。这些手

机店只能在店内划出部分运营商展示面积，并且还要争取规划一部分面积给品牌厂商来展

示其产品，这部分品牌商的投入能减少自身的经济压力。这类店面如果没有专业的设计和

有效的规划把控，则是将诺大的卖场被分割成众多小块后，各个区域品牌各做各的，一个

品牌一个VI标准色块再加上眼花缭乱的不同尺寸专区广告灯箱，可想而知是何等惨不忍睹

的场面。所以越是这样的卖场越需要专业手机店设计师的介入，将众多品牌厂家的元素VI

，结合商家的实际进行整体规划和布局，巧妙运用现场状况进行完美的展现，达到提升卖

场形象的目的。

   3C馆：手机店设计师们的偏好，他们可以抛开模块、颜色限制尽情驰骋在设计道路

上⋯⋯等等，这类店面的设计思路较多且广，产品的品类、大小、外观、用途等表现形式

奇特化、智能化，陈列方式多样化。如何方便顾客了解、体验这些智能产品就需要设计师



下功夫去完成。像扫地机

、儿童伴侣机器人、无人机、VR眼镜等诸多类型的产品需要什么样的展台和空间以及辅

助设备才能实现完美展示所以设计师不止掌握建材又要成为一个博学时尚的潮流人才才能

胜任这类型门店。并且兼顾到潮流时尚的装饰风格做到无死区利用好每一寸店铺面积。

    营业厅：它主要包括中国移动、中国电信、中国联通等三大营业厅。官方正版营业

厅是以满足客户业务办理为主，并且能大量展示集团新业务内容，并以线下展示推广为主

要形式，

如宽带服务中心，

4G+体验、物联网体验等等。然后才

是手机、配件、数码产品的终端销售展示。归纳起来卖场空间占比大致是：

台席服务及休息等候区50% >业务体验区 25%>销售区 15% >  自助服务区10%。这类营业

厅其实不存在多少设计理念，基本遵循官方新出的VI标准,结合现场环境按模块化进行整

合就行。这类手机店设计特别要注意保证通道的畅通性，尤其是面积和客流较大的店面主

通道宽度要保证在1800mm以上。

   乡镇夫妻店： 这类店面因地理位置、面积大小、经营方式、投入等诸多因素的影响

，商家会选择乡镇来经营手机，一方面可以由夫妻二人来共同经营，既可照顾家庭又可赚

取一些利润来养家糊口。同时还可方便街坊邻居办业务和消费。此类店铺常以商家自己的

想法来进行规划和打理，用常规材料饰面，以实用主义为准则，充分利用好空间；为确保

货品安全多数以封闭式货柜为

主，并且要提前规划好横幅及POP广告的张贴位置，个别区域做些靓点式的小装饰即可。

http://product.11467.com/saodiji/
http://product.11467.com/shumachanpin/
http://product.11467.com/POP/


  以上是我在通讯行业做市场策划8年，又在四川金逸佳装饰公司从事手机店设计和装修

工作5年的一些个人体会。

  更多精彩关注金逸佳装饰官方微信公众号，请猛戳！！
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