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什么是钢扣链条？ 钢扣链条是在尼龙链条的基础上加了一层304不锈钢外壳。具有：高强度、高韧性、
耐磨、耐腐蚀、耐低温、耐高温、无碳性等特殊性能。 钢扣链条设备有什么特点？ 钢扣链条设备，
采用钢扣的方式，与尼龙贴合牢固，拆装方便，经济实惠，易清洗，不易脱落，更耐用。 贵公司有哪
些服务，是否收费？ 1、我公司为您提供免费的设计服务； 2、我公司为您提供免费的安装服务； 3
、我公司产品提供5年质保，终身免费维护服务。 贵公司有哪几种支付方式？ 先付定金，再由物流代
收余款； 客户上门提货，一次性付清。 多久可以出货？ 从您下订单之日起，一般2-3天左右发货，
从定做到安装完毕一共8-10天左右。 设备可以调节速度吗？ 您购置的每一套设备多会配备爱德利变
频器，调节旋转速度。 如果只有220V家用单相电，可以使用回转设备吗？ 您购置的每一套设备都会
配备爱德利变频器，将家用220V单相电转换成380V三相电，因为我们的电机是220V/380V三相电。 店
面用电量如何计算？ 店面用电量=设备的电机用电量+电磁炉用电量+其他电器用电量。如每个电磁炉
的功率为0.8千瓦，20人同时就餐功率为16千瓦，总共需要16千瓦左右的电量，请在租赁店面的时候一定
注意确保用电量足够。 主体设备包括什么？ 包括不锈钢扣片链条，万豪电机，输送带支架，不锈钢
导轨，链轮接头，导钉板，变频器，上齿轮等。 全套回转火锅设备包括什么？ 全套设备包含：不锈
钢转台，柜体，台面，电磁炉，吧椅，锅，以及设备以内所用的电线，插座，方管，玻璃胶（不包括运
费，不包括餐具，不包括放菜的盘子） 运输费用如何计算？运费由谁支付？ 运输费用是物流公司根
据产品的重量和运输的距离进行计算，费用是由买家支付，买家可以预付我们，也可以到付给物流公司
。 回转火锅设备怎么收费的？ 机器设备是按周长计算价格的，比如：周长=直线*2 机器设备长短价
位不一样，首先告诉我们店面尺寸大小，或者发给我们平面图，厂家帮忙设计，根据机器米数报价。
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