
中央空调小故障及保养 

产品名称 中央空调小故障及保养

公司名称 重庆万亨物业管理有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 重庆市九龙坡区石新路160号8单元15-11号

联系电话  18223426309

产品详情

1、空调使用期定期清洁定期清洁过滤网一般两星期一次，在多尘地区应更频繁。

如空调器配有除臭、除尘过滤网，那么应按说明书提示定期清洗、更换、最好能自配稳压器，如本地区
电压长期不稳定(表现为日光灯启动困难，风扇转速变慢等)，会影响到空调器的正常使用和寿命，用户
最好能自配稳压器; 内机附近不可有热源空调器内机附近不可有热源，否则既可能影响空调性能，又会使
内机塑料件发生变形，影响美观的同时也增大了噪音;除尘前先切断电源空调器表面的除尘应在切断电源
的情况下，用干布抹，切不可用水冲洗。

2、冷暖空调天冷要化霜

A.制热时开机后，外机启动，内机不运行。这是正常的防止冷风吹出保护，当内机蓄热完成后，内机就
开始运行;

B.开气较冷时，空调制热一阵后，会出现室内机停转几分钟，这是正常的化霜运行，因为室外机运行中
换热器表面会结霜，从而影响了进一步的换热效果，所以必须进行除霜

C.风速和导风板有时不按照遥控器指令动作，这是因为空调微电脑内储有相当一部分的固定运行模式，
以便在特定情况下使空调器能运行在最佳状态。

3、空调小故障自己排除

空调器一旦发生故障，用户可先进行初步诊断，以尽快恢复使用。但空调作为机电一体式的产品，故障
的原因有多种可能性，用户在完成初步诊断后若还不能恢复正常使用的话，就应该请专业维修人员维修
，切不要自己随意动手，以免发生危险。

当空调无法运行时先检查电源是否有电，电压的范围是否在220V(+-)10%之内(可用万用表或电笔测试);再
检查遥控器内电池是否有电(可观察液晶显示是否清晰);接着设定参数是否正确，如运行状态、设定温度
等;最后检查内机附近有无电磁干扰，如日光灯等，它有可能会干扰遥控器发射的信号。



当空调冷量不足时应先检查门窗是否关紧，室内是否有新增热源，如人员、电器等;然后检查过滤网是否
清洁，室内外进风口、出风口是否通畅，进出风有没有形成短循环;三是看设定参数是否正确，如风速是
否处于高速挡;四是室外机换热状况是否良好，有无受阳光直射，有无受其它空调外机吹出风的影响等。

当空调滴水、漏水时先检查排水管是否扭曲、压扁，是否破裂; 二是看排水管出口是否浸在水中，正确的
应该是露出于水面上;三是看室内外连接管包扎是否完整，有无外露部分。如发觉室内铜管有结露现象，
可用隔热性能好的材料包扎。详情：www.cqdaikinkt.com

当空调噪音较响时先看内外机固定墙壁是否结实;然后检查室内外连接管是否固定好，有无和室外机或其
它物体发生碰撞;三是如果空调启动或停机时，系统内冷媒在达到平衡之前会发出较响流动声，属正常现
象。

4、空调停用期记得通风

吹干室内机水分长期停用之前，应开通风挡，把室内机内的水分吹干;

拔掉电源插头拔掉电源的插头，取出空调遥控器内的电池;

内外机罩起来有条件的话，用罩子把内、外机罩起来，以保持室内、外换热器的清洁。

使用前风口清障在使用季节到来之前，要对空调做一番检查。首先拿掉盖在内、外机上的罩子，把室内
、外的进风口、出风口上的障碍物移走，再装上遥控器电池，接通空调器电源，开机后观察空调运行是
否正常。详情：www.cqdaikinkt.com
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