
老年人的服务广阔市场待居家养老服务平台去开发创新

产品名称 老年人的服务广阔市场待居家养老服务平台去开
发创新

公司名称 一键康通（北京）科技发展有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 北京市朝阳区北四环东路6号院21号(太阳宫孵化
器0104号)

联系电话 400-102-5055 18701481725

产品详情

一键康通认为“互联网+”正全面融入金融、交通、医疗、保健等与养老服务相关的家庭老年人服务业
。不过，业内人士指出，“互联网+养老”作为新兴业态，尚处于初级阶段，考虑到老年人群体的特殊
性，其培育发展仍然面临着盈利模式、群体培育、路径保障等诸多挑战。

“以老年健康管理为例，用来监测老年人服务的健康状况家用医疗器械普及率较低，没有现实数据上线
汇集，健康管理的模式更多停留在通过社区门诊或医院体检获得数据;专业化护理人才短缺，老人遇到跌
倒、疾病等意外状况时，仍更多依赖相对封闭和集中的医疗资源;养老行业还未建立质量管理、风险预防
、评估评价、纠纷处理、信息互联互通等共同认可和遵守的标准和规范。”一键康通认为，如何盘活现
有资源，开发互联网老年金融，形成集支付、信托等为一体的集约化金融服务平台，也将会是一个社会
难题。

从基础载体和服务供给来看，“互联网+养老”还需要大平台、服务商和专业化环节主体。居家老年人
的基本信息，包括家庭收入状况、身体状况、子女情况等核心信息，是开发O2O平台和服务投放的基础
。在服务商层面，面对老年人服务的多元化需求，还应当采取购买服务、公私合作等模式，鼓励支持更
多的互联网企业、社会化服务商，围绕老年人需求提供标准化、开放性的居家养老服务平台及健康管理
等服务项目。

一键康通认为，“互联网+养老”离不开专业化的信息技术支撑，以及支付、评价等专业保障，引导企
业将信息技术与养老服务融合，通过更细致的拆分来提高可及性、准确性和普及程度。下一步，政府部
门应当扮演好引领者、支持者和参与者的多重角色，依托现有资源和社会力量，通过O2O模式等方式，
搭建居家养老服务平台网络平台，坚持免费试用与产业链延伸，上门服务与大数据结合的理念，并积极
发展老年电子商务、老年互联网金融、老年教育等新业态。

而我们一键康通居家养老服务平台。由海内外一群热心的社会精英人士支持下成立的，旨在关怀、支援
社会上独居老人、年迈夫妇、职场上拼搏的“夜归人”的家属以及其他人士在各项生活之需要。系统包
括老年人养老服务、



远程电话医生咨询、急救服务、预约提醒、亲情安抚、天气转变咨询、居家帮扶等智慧居家养老服务。

而作为一键康通是环顾刻下人口老化、独居老人及幼儿在家中频生意外事故，我们致力提供一键康通服
务，专门为有需要人士带去触手能及的支援与关怀。
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