
城市出租汽车行业发展面临的问题及对策建议。

产品名称 城市出租汽车行业发展面临的问题及对策建议。

公司名称 安徽云联城市交通信息有限公司

价格 10000.00/套

规格参数 品牌:安徽云联城市交通
品名:出租车管理软件2017

公司地址 合肥市高新区望江西路501号亚夏汽车大厦1801
室

联系电话  18605517329

产品详情

随着社会文明的快速发展，人类在享受着文明成果带来的便利同时也带来了一系列的社会问题，这样就
要求有更高、更科学的技术来完成更好的对社会服务。城市交通、环境、能源都成为现代社会日益突起
的阻碍可持续发展问题，2010年全世界对炭的排放量更是提到了一个更高的层次。出租汽车是世界上大
多数城市公共交通系统的重要组成部分，城市出租汽车是城市交通的一个重要环节，也是城市尾气排放
的一个重要组成部分，但在出租汽车的管理、调度和使用上却一直缺少一种科学有效的方法。这个长期
困扰着世界各国城市管理者的古老问题主要体现在两方面：①运动式找客：即出租车不停地沿城市主要
街道空载行驶，希望能够在途中遇到需要搭乘的客人。这种载客方法造成如下问题：a）出租车空驶时间
长。这即造成了燃料的浪费，碳排放增加，又加剧了道路的拥堵，同时也增加了出租车公司和司机的运
营成本，并存在严重的安全隐患；b）乘客在城市非主要街区很难遇到出租车，增大了出行的不便；②蹲
点式等客：即出租车停泊在一些乘客集中地点，如车站、宾馆和出租车乘降点等，虚位以待。这一方面
降低了出租车的载客率，同时也可能造成停泊地点附近的潜在性交通秩序问题。 这些问题存在的根本原
因是迄今为止还没有找到一种能在移动的出租车和移动的乘客之间建立起一种实时联系的方法，因此无
法把乘客的用车需求及时传递给服务提供者（出租车），控制好出租汽车的合理运营行驶对城市文明建
设和低碳经济有着重要作用。本《出租车呼叫及管理系统》有助于解决部分交通问题、节省能源、便民
服务、控制或消除城市套牌车（黑车运营）、加快城市文明建设。

安徽云联城市交通以“智慧城市交通建设”为战略目标，专业从事交通行业信息系统开发建设和运营，
致力打造全国领先的出租车行业运营及监管信息化平台，满足巡游出租车、网约出租车、驾驶员、乘客
、监管部门等多层次使用需求。

在巡游出租车监管平台方面，安徽云联城市交通自主研发并投入运营的合肥市出租汽车服务管理信息平
台——“新安通”项目，该项目是合肥市委市政府的重大项目，受到全国同行业的高度重视和关注，由
合肥市交通运输管理处与安徽云联共同协作，完成系统平台搭建工作。该系统由“一套终端、三个中心
（电召服务中心、数据资源中心和监控调度指挥中心）”构成，可实现出租汽车动态监管、电召服务、



在线业务管理、智慧交通信息发布管理等功能，有效解决出租车行业难题，提升服务水平，规范行业运
营，保障驾驶员“绿色安全”出行。同时有效缓解交通压力，推动城市智慧交通体系和新型交通服务模
式的发展，促进社会诚信和公德体系建设。 

公司研发巡游出租车车载硬件设备包括：多功能计价器、LED智能顶灯、空重车牌、车载终端设备等；
在2015年获得国家交通部的验收，已在合肥市近万台出租车上应用，且已有200多家城市的交通运管部门
前来参观，获得有关部门的一致好评。

（巡游出租车智能终端组成部分图）

 

三大中心

  可以提供三大中心建设、维护、服务外包工作。

        监控指挥中心是常态化工作调度及应急指挥调度的中枢，负责道路运输行业的监控与
日常管理，内设应急指挥会议室，支持远程查看视频图片等，以便迅速做出应急决策。

        数据中心是根据国家B级计算机机房标准而建，支持“大数据、云计算”，符合国家信
息安全等级保护二级要求。

        电召服务中心实行7天×24小时工作制。为出行大众提供电话/APP约车、电召服务、同
时也有路况信息服务、失物查找服务、GPS监控服务、服务评价等。
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