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产品详情

本期聊一下AEO给关务带来了什么！

     今天一家美资企业的AEO一般认证辅导项目启动了，写在这样的日子，多少受企业的领导重视度
感染吧。我一直说，一个AEO项目做到“成功与否”，高层的重视和推动是一个首要条件。今天公司的
总经理、供应链总监、财务/人事行政/物流/采购/IT/仓库等各部门经理悉数到场，这样的架势之下、领
导的热切期望和高度重视话语之中，这一场AEO的认证准备之路，注定增加十分精彩。

      AEO，这个新生事物，其实并不陌生，毕竟还有很多人习惯的称呼他为“升A”，尽管现在认证
的理念、指标和方式都与之前升A迥然不同，但惯性的思维并没有让太多人领悟其中的管理理念差异，
这点或许多数企业和报关公司都停留在旧日的认知之中。

1从升A到AEO认证，你嗅到了哪些变革？

从升A到AEO认证，这一步迈进，其实可以带来的很多变革，有些是原来关务一直想做而未能做到的。
记得7年前，有一位关员也呼吁到“为提高关务人员的地位而努力！”，一晃几年过去了，但关务的地位
却未见提升，依然处在企业后勤团队的边缘，所有企业与海关的努力都显得那么的无力。可谁也没有料
到今天，一个词语的转换，一个方式的改变，却在背后成为助推企业重视关务、提升关务地位的新动力
。

这一点，我们从辅导客户的现场感受得最深，难得有今天，关务部门可以拉动公司几乎所有的职权部门
聚集到会议室，然后说“AEO项目是公司的项目，需要各部门的全力配合，各部门的流程规范和作业合
规关乎整个项目的成败，而项目的成败关乎公司的整个通关便利、通关成本以及商誉！”，当关务有一
个项目，可以串联公司各部门时，关务就不再是边缘角落的后勤人员了，当关务不再时边缘人员，那么
你能发挥的力量你想推动的改善会变得容易很多！



当然，这个时候如果你是企业关务部门人员，你认为AEO很简单与升A一样，或许你理解的很透彻且公
司全力配合而变得很简单，也或许是因为不知者无畏，而独揽重任独自完成，成为了英雄，却也可能抹
杀了一次关务回归该有的地位和实施改善的机会。

2海关认证是松点好吗？当海关不再严格之时?

新的认证标准下，30条左右的指标内含的近百条得分点，或许让你有些应接不暇。不断有企业会惊呼“
能不能不要这么繁琐，能不能不用这么严！”这样的情形完全可以理解，因为我同样感受到有些条款的
设置太笼统操作性不强，但认证条款摆在这里，其初衷还是很好的，按要求做了对企业总归是一项提升
。

我们何曾想过，当海关不再严格之时，所有关务人又得到了什么？当高大上的光环退去，企业简单准备
便能轻松过关，公司领导的目光也将不再投向此处，AEO认证后的价值犹如白菜，还有谁重视合规，或
许这一波助推关务地位的大潮又将逝去，一切回归了起点，于企业于海关都不是期望的结果。

故而，我们该珍惜当下，珍惜这套贸易安全体系认证，将合规与便利起到了有效的关联和体现，让关务
管理人员能有一次“出彩”的机会！

一诺Leo说：

AEO，关务地位提升的拉动神器！认证严格，才能彰显AEO的含金量，才能助力关务的地位提升；若海
关不再严格，关务人员或许又将回归到物流后勤的角色，少了贸易合规的策应，关务推动内部改善何其
难
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