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对于互联网来说，传播最快的就是热点事件，而随着热点事件的不断传播，带来的社会影响力自然是不
可估算的。而对于企业来说，每一次社会热点的传播都是传播公司品牌，制造公司影响力的机会。那么
，企业是如何利用热点事件做营销的呢？

热点营销——借势东风，更利于品牌传播

热点营销其实就是一种“借势营销”，是指企业及时地抓住广受关注的社会新闻、事件以及人物的明星
效应等，结合企业或产品在传播上达到一定高度而展开的一系列相关活动。首先，热点事件本身就具有
一定的影响力和国民关注度；企业可以借势，把事件和自身产品结合，增加品牌的曝光量，凑而减小营
销的时间和成本。其次，企业可以借助热点与这些受众人群进行沟通；所有的“诉求”、“传达”都是
单向的，只有“沟通”才是最有效的。

“蹭热点”要引起吃瓜观众们情绪上的共鸣、情感上的沟通，“借势东风”调动起他们的情绪，引得他
们主动讨论与沟通，才是热点借势的成功之处。

这就需要企业有自己的底线，不是任何热点都适合用来营销。

热点事件一般分为：节假日、赛事类、娱乐类、行业类、时政类、灾难类、丑闻类。那如何分辨哪些热
点可以追，哪些不可以呢?



1、要考虑事件的话题性和传播性。我们可以选择话题争议性大的事件，因为它往往具有可延伸性。如果
对于一件事，大家的意见是一边倒，那么可能骂完就 散场，没有展开更多话题的可能。

2、要考虑话题与产品的相关度。每件事都会对应的受众，每个品牌都有对应的用户。做事件营销要考虑
自己的用户是否会对话题产生兴趣，盲目的跟风反而会令人反感。

3、要考虑是否具有风险。时政类，灾难类，丑闻类事件都比较敏感，要把握好“度”，否则反而会对品
牌形象造成负面影响。

事件营销三步走

1、  造势。

通过造势，吸引眼球，形成媒体聚焦。通过造势，让不可预知的事件朝自己有利的方向发展，同时，造 
势也可以强化事件的关注热度，通过对事件的掌控，塑造良好的企业形象，从而占据用户心智，形成有
效的提醒及联想。在由企业自己制造的事件中，造势，还有一个重要目标，就是吸引用户，提高其参与
的热度和积极性。如果企业在事件营销中，没有形成热点，参与者寡，就可能出现“只有事件，没有新
闻”的情况。事件营 销就可能被众多信息所湮没，不能发挥应有作用。

2、  自媒体。

互联网兴起之后，自媒体成为近年来涌现的比较火的新概念，它代表着一种新的媒介形态、一种新的 传
播方式，给我们展现了一个更灵活、更个性、更迅捷、更综合的未来媒介前景。像微信朋友圈，因为聚
集了一群信任度高或者行业相关性强的朋友，再加上高关注
度和高转发率，为营销提供了快跑和飞翔的机会。

3、  公关活动。

公关活动不同于广告，需要保持持续的、不间断的引导宣传，是一个潜移默化的过程，其中包含了大量
的品牌文化传播、信息告知、推广和公益活动等与社会大众互动的内容，有力的提升客户品牌的美誉度
。

热点新闻事件，是稀缺资源。这就要求企业在新闻事件营销的实行过程中，即使是一个很小的事件也要
进行分轮次传播，以求达到营销的最大化。在媒体受众细分的当今，企业完全可以根据不同媒体制定不
同的新闻方向，通过分层次、分时间段地进行新闻渗透，让企业品牌在一个新闻事件中得到最长时间和
最大规模的传播。

灵睿广告，是一家集公关、活动、策划、设计为一体的综合性传播机构，立足深圳，是国内领先的活动
创意策划公司，经过十五年积淀，公司有多年的公关策划经验，厚积薄发，资深的专业策划执行人士，
独辟蹊径的实战谋略。
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