
厦门ISO9000认证之体系文件要求

产品名称 厦门ISO9000认证之体系文件要求

公司名称 厦门汉墨企业管理咨询有限公司

价格 .00/个

规格参数 ISO9000认证:ISO9001认证
厦门ISO认证:厦门ISO9000认证

公司地址 思明区龙山南路 84-2 号龙山时尚中心 206 室

联系电话 18950166287 18950166287

产品详情

ISO9001:2015《质量管理体系
要求》7.5.1总则规定：组织的质量管理体系应包括：a)本国际标准要求形成文件的信息；b) 组织确定的
为确保质量管理体系有效性所需的形成文件的信息。ISO9001:2015明确要求形成文件的有：1、4.3条中的
组织的质量管理体系范围。2、5.2条中的质量方针。3、6.2条中的质量目标。其他文件根据组织的需要而
定。

首先说一下2015版ISO9001比2008版都增加了3个文件：1）知识管理程序2）组织环境和相关方需求管理程
序3）风险和应对措施管理程序另外2008版的文件一般主要有这几个1）文件和记录管理程序2）设备管理
程序3）人力资源管理程序4）工艺管理程序5）采购管理程序6）质量目标管理程序7）持续改进管理程序
8）管理评审管理程序9）与顾客有关过程的控制程序10）产品开发控制程序11）不合格品控制程序12）
纠正措施控制程序13）数据分析管理程序14）监视和测量设备管理程序15）内部审核管理程序16）持续
改进管理程序17）顾客财产、产品防护、标识和可追溯性也可以形成程序文件。以上2008版的进行修正
即可
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