
物盟科技云视频掌巡产品说明

产品名称 物盟科技云视频掌巡产品说明

公司名称 南京物盟信息技术有限公司

价格 200.00/路

规格参数 掌上督导:轻松一点即可随时掌握企业真实情况
任务分派:定时定点开启全方位巡视
问题追踪:从发现问题到解决问题全流程闭环处
理

公司地址 南京市江宁区秣周东路12号紫金（江宁）科技创
业特别社区

联系电话 025-87151459 15921668732

产品详情

 

 

1. 平台介绍

1.1.平台概述 

督导是企业或门店进行自我检查，自我监督的一种管理方式。通过督导可以减少企业内损，提高管理效

率，提高客户满意度和对企业的品牌认同感。传统督导模式下，督导人员90%的时间浪费在路上，且难

以避免工厂主动迎检、问题反馈不及时、处理不彻底等问题。

掌巡

是从传统督导到智能督导的转变和智能化的督导方法升级，它不仅仅是一个简单的摄像头，而是集语音

、视频、任务、智能巡视、现场巡查、报表分析等多种功能于一体，通过智能感知设备与软件、APP相

结合的方式，无需到达现场即可对督导目标进行实时查看，百分百真实信息，发现问题一键推送，解决

问题一键报告，从巡查、整改、复检到结果反馈均可在线完成。

此外，掌巡还采用了最新的视频智能分析技术，可以对采集的视频和数据进行多方位的数据分析，自动



生成相应报表，为公司管理层实施考评，合理安排人员等提供了更加全面的参考信息，助力企业效率升

级，开启智能制造的新变革。   

1.2.产品优势 

1) 强大的系统集成能力和多系统联动功能

集成了当前行业应用中常见的音频、视频图形和数据系统，实现了各系统间的通信和数据交互；实现了

各种语音、视频、数据系统间的协同联动功能，将各独立系统能力融合到一起；实现声音、文字、图像

、数据信息一起综合展示。

2) 系统扩展性强

开放二次开发接口，系统规模平滑扩容；基于多层、模块化软件结构设计，方便系统功能扩展。

3) 系统兼容性强

平台为客户提供了一个兼容性强的标准接口，可移植性强的整体解决方案，集多种应用系统于一身，实

现了高度的智能化。

4) 适应各种网络

局域网、城域网、专网、互联网、4G无线网络、微波网等。

2.平台功能

平台的主要功能有：智能巡视、问题、任务、现场巡查、图片、报表、报警、消息、以及本地设置等功

能。

 

2.1.实时巡检 

功能概述：

通过实时查看设备视频，实现对各工厂的可视化管理，预设场景点，对督导目标进行实时、直观、清晰

的巡检，在查看的同时还可以和视频设备进行实时语音对讲，在视频观看界面对出现问题进行抓拍、快

拍（抓拍并发送问题）、分享、收藏等。

功能说明：



ü 支持客户端抓图及连续抓图

ü 支持客户端本地录像

ü 支持对监视摄像头所属设备进行语音对讲

ü 支持窗口的全屏显示

ü 支持双击视频通道打开视频

 

2.2.录像回放 

功能概述：

掌巡软件中除了实时预览外，还可以对摄像头的录像进行回放，在查看的同时可以选择特定的日期，通

过拖动时间条定位到想要查看录像的时间点。

功能说明：

ü 支持手动录像、计划录像和前端录像文件查询

ü 支持视频和抓拍图片回放

ü 支持列表和时间轴回放

ü 支持本地录像回放

2.3.现场巡查 

功能概述：

除远程巡查之外，督导人员同样可以进行现场巡查，巡查过程中可随时在手机端拍摄视频，上传到软件

平台统一分配处理人，查看处理进程和结果。

录像上传时可以指定可以查看的人员：本企业所有人或者指定人员，同时需要选择录像的所属

地点（工厂/厂区），还可以对录像增加描述内容。

功能说明：



ü 支持手机端视频本地存储

ü 支持手机端存储视频的再次录像、编辑和上传

ü 支持指定上传录像可查看人员

 

2.4.智能巡视 

功能概述：

系统可通过大数据分析，对问题多发的时间段、问题多发点或重点关注的巡视点自动启动巡视，巡视结

果自动生成，如合格、待整改等。

功能说明：

ü 支持智能巡视的巡视时间、巡视间隔等进行自动配置

ü 支持巡视结果的智能比对

ü 支持自动生成巡视结果

2.5.任务管理 

功能概述：

管理人员可手动创建巡视任务，也可通过系统大数据分析，自动对问题多发的时间段、问题多发点开启

自动巡视任务。

功能说明：

ü 支持管理人员创建、跟踪、管理日常巡视任务

ü 支持巡查人员对任务进行执行和跟踪反馈

ü 支持管理自动巡视任务

ü 支持自动巡视结果自动智能比对。

2.6.消息中心 



功能概述：

通过文字、视频、语音、图片等方式对督导过程进行记录（视音频数据可实时传输）并进行消息发送，

用户收到消息会在消息中心显示提示消息。

2.7.问题中心 

功能概述：

可以在督察过程当中及时发现问题，并对发现的问题进行推送，分配处理，问题查看和实时跟

进。

用户在手机端可以推送问题的场景包括有：

（1） 在查看设备实时视频时，直接通过“快拍”功能按钮发起；

（2） 在“问题中心”页面，通过“创建问题”功能按钮发起；

（3） 在“图片中心→图片查看”页面，通过“发送问题”功能按钮发起

（4） 在查看设备实时视频页面，“最新图片→图片查看”页面，通过“发送问题”功能按钮发起。

问题查看的信息包括有：问题图片、问题截止日期、工厂/厂区、监控点、分类、处理人、抄送人、描述

、问题处理记录；问题状态的变化包括：待整改、待复查、已整改。

功能说明：

ü 支持问题的手动创建

ü 支持查看问题处理记录

ü 支持实时视频截图推送

ü 支持设置问题处理期限

ü 支持添加问题描述

ü 支持添加问题处理人和抄送人

2.8.报警中心 



终端视频可通过摄像头自动识别或人工识别进行报警消息提醒，支持设置多种报警条件，如安防报警、

巡视结果报警等，实时处理报警信息，并发送给相应责任人。

2.9.报表分析 

掌巡可以对采集的视频和数据进行多方位的数据分析，通过全方位的智慧化的督导运营和管理，形成科

学的报表分析。通过报表数据的多维度分析，可以提供公司管理层对公司实际运营有更好的了解和更全

面的参考信息。

3.管理功能

3.1.用户管理 

功能概述：

根据用户权限的不同，可对用户进行搜索、修改、查看、删除和添加。

功能说明：

ü 支持管理员和普通用户的添加、删除和修改

ü 支持普通用户组的添加、删除和修改

ü 支持用户的功能权限设置

ü 支持用户名查询

3.2.工厂管理 

功能概述：

企业管理员账号可以通过PC的Web端，对工厂进行搜索、修改、查看、删除和添加。

功能说明：

ü 支持对已有工厂进行搜索

ü 支持工厂信息的修改

ü 支持工厂的添加和删除



3.3.设备管理 

功能概述：

企业管理员能查看企业的所有视频设备，在PC的Web端能修改视频设备的名称，将视频设备绑

定到某个厂区，还可以对视频设备指定拥有查看权限的人员。

根据账号权限不同，可对设备进行搜索、查看、修改、授权。

功能说明：

ü 支持在线搜索设备

ü 支持设备运行状况查看

ü 支持对设备进行修改和授权

ü 支持设备的远程配置

3.4.录像管理 

功能概述：

录像列表显示的内容包括有：所属工厂厂区、视频缩略图、视频描述、视频时长；列表显示时用不同的

图标标记来区分是否已上传。

录像列表的检索条件包括有：日期、所属工厂、所属厂区、描述内容，可以根据条件组合来对录像列表

进行检索。

功能说明：

ü 支持对本地视频录像添加标记

ü 支持修改已打标记

ü 支持本地视频预览

ü 支持视频预览的同时查看已打标记

ü 支持批量删除本地录像文件



3.5.图片管理 

    功能概述：

可以查看本地抓取的图片，并且可以根据图片的相关属性进行查询。

图片列表的检索条件包括有：日期、所属工厂、所属厂区、所属设备，可以根据条件组合来对图片结果

进行检索。

    功能说明：

ü 支持图片在线查看

ü 支持图片分类检索

ü 支持图片在微信、QQ、微博端分享

ü 支持图片问题发送

ü 支持相册存储

ü 支持手机端手指滑动方式放大缩小图片

4.平台特色

1) 真正的可视化管理

无需到达现场，轻松一点即可掌握企业真实营业情况，及时发现平时巡查过程中容易忽视的细节错误。

2) 闭环问题处理系统

从执行、到检查、整改、复检、结果反馈等的整个督导工作流均可在线完成，高标准执行助力企业效率

提升。

3) 无需开发、免专人维护

可直接将视频设备快速接通使用，无需专人维护，降低用户使用门槛和使用成本，真正做到为企业开源

节流。



4) 智能化科学管理

对采集的视频和数据进行多方位的数据分析，通过全方位的智慧化的督导运营和管理，形成科学的报表

分析，为公司管理层提供更全面的参考信息。

5) 有效提升各级效率

发现问题一键推送，处理进程一键反馈，无需来回奔波即可在在线完成整个督导流程，有效调

动员工积极性，助力企业效率提升。

6) 精准解决企业管理痛点

传统督导模式耗时长，出差成本高，且难以避免工厂主动迎检等问题，云督导系统直抓企业管理“痛点

”，百分百真实信息，帮助企业最大化降低管理成本，真正为企业开源节流。

5.应用场合

掌巡可视化程度高，建设和维护成本低，适用于需要督导专员进行定期督导或日常检查的工和门店众多

，集中管理耗时耗力的连锁企业，如连锁餐厅，连锁药店，连锁超市等。

  定期检查类 ：工厂、企业督导专员日常定期视频检查；

  远程检查类 ：各级工厂督导部门远程对本厂或分厂内的视频进行督导检查；

  智能制造类 ：智能工厂，无人工厂通过远程视频对工厂进行日常管理。

 

1. 

2. 

3. 

4. 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

