
专业提供多种出租车辆管理软件平台

产品名称 专业提供多种出租车辆管理软件平台

公司名称 安徽云联城市交通信息有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 合肥市高新区望江西路501号亚夏汽车大厦1801
室

联系电话  18605517329

产品详情

    该系统由“一套终端（APP与车载硬件）、三个中心（电召服务中心、数据资源中心和监控指
挥中心）”构成。可实现乘客APP约车、司机APP接单、司机车载终端接单、在线业务管理、出租车动态
监管、智慧交通信息发布管理等功能。有效解决出租车的出行问题、安全管控问题、行业监管问题。同
时有效缓解交通压力，推动城市智慧交通体系和新型交通服务模式的发展，促进社会诚信和公德体系建
设。

一、 全国领先技术

二、 多重管理措施

车辆平台化管理

  综合运用大数据、云计算、GPS+北斗卫星定位系统等，对车辆一致性、行车轨迹、运营数据等进行
全方位综合分析和监控，保障行车安全，实现平台对车辆的信息化管理。

司机服务管理

  通过图像处理技术进行司机人脸比对，对人车匹配进行管理。同时，对司机实行积分考评，由乘客
评价、乘客投诉、订单完成情况、交警公安系统对接的违章违法情况，按月情况合计积分，协助监管部
门开展驾驶员评级 。

乘客服务管理

  为乘客提供7天×24小时语音通信服务、电召服务、路况信息服务、失物查找服务、服务评价等。实
现手机APP、95128电召等多种渠道安全便捷的约车服务，安全可靠的失物招领服务，约车记录和爽约订
单管理，约车服务免费，人性化顶灯设计，支付方式灵活，保障乘客信息安全和乘车安全，提供新方式
乘客约车合乘服务等。



平台投诉管理

  后台设立专业客服中心，采用7*24小时值班措施。及时处理乘客、司机、投诉反馈信息, 保障司机
乘客的公平权益，解决投诉问题。

四、具有独特优势

安徽云联城市交通信息有限公司成立于2014年，公司位置安徽合肥。专业从事交通行业信息系统开发建
设和运营，致力打造全国领先的出租车行业运营及监管信息化平台，满足巡游出租车、网约出租车、驾
驶员、乘客、监管部门等多层次使用需求。

是一家定位智慧城市建设、聚焦智慧交通领域系统解决方案的提供商及平台运营商。

 

企业的经营范围和主要产品/服务

出租车行业运营及监管信息化平台，满足巡游出租车、网约出租车、驾驶员、乘客、监管部门等多层次
使用需求。网约车的系统平台开发，软硬件集成等。

目前，云联交通自主研发生产与平台配套的智能车载终，具体包括车载触摸屏终端机可以接收中心调度
和乘客约车信息，实现一键导航；高清摄像机可以实现车内外实时监控，保障乘客及行车安全；智能数
据采集盒有车速采集、一键报警等功能。

 

实现车辆数据的采集和传输；空重车牌可以显示空、重车及电召、网约状态，方便约车；LED智能顶灯
可以显示滚动字幕，方便乘车；多功能计价器可以实现合乘折扣计价，并有单独打票功能。满足巡游出
租车、网约出租车、驾驶员、乘客、监管部门等多层次使用需求。网约车的系统平台开发，软硬件集成
等。

 

云联城市交通自主设计研发并投入运营的合肥市出租汽车服务管理信息系统“新安通”项目获得合肥市
交通运输管理处的验收上线。
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