
餐饮O2O营销系统方案定制

产品名称 餐饮O2O营销系统方案定制

公司名称 广州市三二一网络科技有限公司

价格 1.00/套

规格参数

公司地址 广州市番禺区洛浦街南浦碧桂大道3号（B5厂房
）四层A

联系电话 02066523556

产品详情

 

餐饮O2O营销系统，可以满足餐饮行业从线上到线下所有特色需求。餐饮模块是一套可以解决从线上预
约、在线外卖、在线点餐、在线等我、到店消费、会员维护，乃至平台与商家营销活动的多方位餐饮行
业方案。餐饮O2O营销系统，是餐饮行业的福音。

餐饮商家在不同的运营场景下会有不同的管理需求，所以为了满足客户多端管理需求，帮助餐饮商家进
一步提高工作效率，我们又推出了手机版的店员中心餐饮管理模块。

手机版的店员中心餐饮管理模块可以实现线上线下所有餐饮的订单管理。

 

1.订单管理

餐饮O2O营销系统的订单管理通过手机版的店员中心管理模块可以对店铺所有订单进行查看与管理。

新增订单：新增订单信息，通过手机端直接下单，高效安排每一位粉丝的用餐过程。

确认订单：对预订的订单和新增菜品进行及时确认。

查看订单：查看店铺所有订单信息，也可以分别查看不同状态的订单信息，例如就餐中、已买单、已取
消。

2.桌台管理

餐饮O2O营销系统的桌台管理功能就是对店铺桌台开放状态进行管理，同时根据店铺桌台属性可分为大
厅和包厢。



例如店铺提供的提前预约服务，服务可将预订过的桌台直接锁定并支持查看具体的预订信息，而对于没
有预定或取消预订的桌台可以解锁。

该功能不仅可以进行预订服务，也可以满足部分商家或在不同的时间段内容开放不同桌台的特殊需求。

3.排号管理

餐饮O2O营销系统的排号管理功能，根据用餐人数安排不同的桌台(大厅中桌、包厢、大桌)并进行分别
排号，以避免排号混乱的情况。

同时对于线上线下不同渠道的排号也进行分别计算，店员可按照店铺具体营业情况进行合理安排。

对于排号却不在现场的粉丝店员可以直接选择跳号，在没有达到排队人数时也可以关闭排号功能。

餐饮是一个非常注重时间效率的行业，无论是在线上场景还是线下场景。时间效率直接影响到消费者的
体验感受度，同时也对餐饮商家的业绩有着重要的作用。餐饮O2O营销系统，详细了解请咨询电话、微
信：186-8049-1162或qq：116499116（李经理）。
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