
IT运维管理软件系统

产品名称 IT运维管理软件系统

公司名称 合肥红珊瑚软件服务有限公司

价格 1.00/套

规格参数 品牌:红珊瑚
型号:3.0
功能:网络智能管理

公司地址 合肥市蜀山区肥西路58号兴科大厦1908室

联系电话 0551-63618070 13855109577

产品详情

红珊瑚运维管理软件

配置管理模块：

统一定义基础信息：机构、组织、人员、位置、功能间、通讯录 

机构：集成商、运维服务商、软件厂家、硬件厂家的信息，地址、联系人、网址、报修电话等公司、单
位的信息，并对其进行归类，便于用户查找。 

组织：机构内的组织结构，是权限、设备、人员等信息的归属主体。 

人员：人员的统一定义，无需重复录入，内部使用操作人员、信息管理人员、外包运维服务人员、应用
软件开发、实施等人员等。 

位置：统一定义位置的信息，运维人员可以快速查找设备、人员、部门所在，同时提供丰富的图片、文
字备注，更加方便、快捷。 

功能间：解决组织结构与位置的多对多的关系。 

通讯录：通过电话快速定位科室、位置。 

将来红珊瑚会建立一个总的平台，统一维护集成商、运维商、软硬件厂商的机构信息、内部组织结构、
人员信息，由各个公司自行维护，供所有用户下载、更新。 

 

统一定义对象与类型： 



设备类型、服务类型、操作系统类型，形成应用为核心的运维对象管理。 

 

完备的管理功能： 

设备管理、应用管理、服务管理、操作系统管理、资产管理、合同管理。 

形成以应用为中心的结构：应用由哪些服务组成，服务在哪个操作系统，操作系统运行在哪个物理服务
器，物理服务器接入哪个网络交换机的哪个端口。 

应用程序依赖的哪些服务，服务所在的操作系统，操作系统所在的服务器、服务器接入的交换机，所有
信息一目了然 

 

智能匹配和判断： 

智能匹配：设备、操作系统、服务、应用之间的逻辑匹配关系 

智能识别：对发生的变化，会根据探测结果自动识别，服务更换了服务器、设备更换了网络口⋯⋯ 

智能提醒：及时确认、更新变化，无需复杂核对工作 

 

 完整、强大、贴心、智能、便捷

 

配置管理—建立完善的基础资料

网络管理—“知根知底”、掌控

客户机管理—好工具、好助手

监测管理—便捷、智能

流程管理—基于im的沟通利器

区域远程服务中心—全新的运维模式

 

强大的区域服务中心支持功能

 

红珊瑚运维管理软件
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