
SA8000验厂文件清单

产品名称 SA8000验厂文件清单

公司名称 深圳市睿鼎企业管理咨询有限公司

价格 15000.00/项

规格参数

公司地址 深圳市南山区南山大道南海大厦

联系电话 0755-86250110 13425180025

产品详情

SA8000验厂文件清单 SA8000的主要内容： SA8000是一个可审核认证标准的基础上的人的权利宣言，儿童
权利公约的和各劳工组织（劳工组织）公约。SA8000coversthefollowingareasofaccountability:SA8000标准包
括以下几个方面的问责： 童工：15岁以下的没有工人，降至14个国开展业务的儿童根据劳工组织公约138
发展中的除外；整治发现工作。
强迫劳动：不强迫劳动，包括监狱或债役劳动，没有招聘人员住宿的存款或证由雇主或境外。 健康：提
供一个和健康的工作环境；采取措施以防意外发生；定期进行健康和人员培训，系统检测威胁健康，进
入浴室和饮用水。 结社自由权和集体谈判权：尊重的权利，组织和参加工会和集体谈判的法律禁止在这
些自由，便利的手段和谈判平行结社。 歧视：基于种族没有歧视，种姓，出身，宗教信仰，残疾，性别
，性取向，工会或政治派别，或年龄，。 纪律：不体罚，精神或肉体胁迫或辱骂 工作时间：符合适用的
法律，但在情况下，不过48小时，每周休息1天有一个每7天期间，自愿加班支付溢价率和不过1周12小时
定期，加班费可能是强制性的，如果一部分集体谈判协议。 补偿：工资支付标准工作周，须符合法律和
行业标准，并足以工人及其家庭的基本需要，没有纪律扣除。 管理系统的人力资源：设施寻求获得认证
必须遵守和维护超越简单的整合和做法的标准纳入其管理系统。 SA80000验厂文件清单
1.工卡或考勤记录（过去十二个月） 2.工资表（过去十二个月） 3.人事花名册及员工个人档案 4.劳动合同
5.社会保险收据、花名册及合格证明文件等 6.工商营业执照 7.检查报告或合格证明文件
8.演习记录、紧急疏散计划及工伤记录等 9.环境保护证明文件 10.厂规或员工手册
11.有关当地工资规定文件 12.设备许可证（如电梯使用许可证、厨房卫生许可证等）
13.工人上岗（如电梯工、电工、厨工卫生许可证等） 14.当地劳动局关于延加班之批文
15.未成年工体检及劳动局登记记录 16.厂房平面图 17.其它文件（视乎审核情况所需）
SA8000跨国公司工厂检查文件 一、工厂检查事项 1.及当地劳工法规知识，包括以下各项： 青年工人 工资
工作时间 加班费 法定扣除额 假期 健康 工作环境 其他津贴（产假） 2.工厂规章制度
3.合同条款和条件（合同书） 4.工资结构 5.工资支付情况（时间、方式、扣除额、预付款）
6.证书（营业执照、证、检查资料） 7.机器维修记录 8.身体的检查记录和救急记录 9.救急程序
10.紧急疏散程序 11.工时记录 12.薪水表记录 13.从事危险工作的员工登记 14.风险评估
15.法定检查（锅炉、升降机、压力系统、起重滑车、电气设备、通风、噪声水平）
16.人事记录（招聘程序、纪律处分程序等） 17.事故记录 18.报告 19.分包商一览表 二、采访总经理
所需文件： ——证书（如许可证、工厂营业执照） ——机器设备和器材的维护记录
——操作危险机器／化学品的员工登记 ——进行风险评估的记录和拷贝
——法定检查（如锅炉、升降机、压力系统、起重滑车、便携式电气测试设备）



——固定电气设备、现场排气通风系统及噪声水平 ——事故报告和报告 ——工厂住宿设施
——身体的检查记录和救急记录——谁负责？ ——救急程序——谁负责？
——紧急疏散计划——谁负责？ 需安排面谈人员： ——救急员、工人健康代表 ——危险化学品保管员
——员 ——机器维修员 三采访人事经理 所需文件： ——有关国或地方劳动法规，包括有关： 童工
青少年／青年工人 工资 每天／每周工时 加班 休假权利 健康 环境 其他津贴 ——员工合同条款和条件
——警卫培训和工作说明 ——包括加班在内的工时政策 ——工人工时记录
——工人人事档案，如聘书、出生证、纪律处分记录 四采访人事经理的问题 1.法规
它是如何制定的？你从何处得到它? 地方劳动局的任务是什么？
本地劳工和外地劳工在工资、工时、津贴和扣除额方面有何差别？ 2.招聘 你们怎样招聘劳工？
这种方式正在变化吗？ 关于本地劳工——种工种？ 你从哪些省份招聘劳工？ 距离工厂多远？
确认哪些劳工是择业的？ 有多少名工人，来自何处，女性／男性的比例是多少，有多少人住在厂内？
你招聘的年轻工人的年龄是多大？ 你如何核实工人的年龄？ 工厂工人的平均服务年限是几年？
员工跳槽率是多少？ 3.上岗 工人是否需向工厂提交证或？ 工人是否需在开始工作前进行体检？
何谓试期，其条款内容如何？ 固定职工是否收到一份聘用合同或聘书？
聘用合同或聘书是否包括以下内容？ ①聘用条款（如聘用期限） ②工资支付条款 ③加班费
④每天工作时间 ⑤假期津贴 ⑥病假 ⑦产假 ⑧终止期限
开始工作前，工人是否接受上岗培训？上岗培训包括哪些内容？工人们如何在这些方面展示其能力？
外地工人自己住在外面的宿舍是否需花更多的钱？
在这里工作的每个人是否都登记在工厂的员工名册上？ 工厂是否可为每位员工编制人事档案？
你们工厂是否实行倒班制？ 员工是否会遭到搜身？谁来搜身，如何搜？ 警卫数、培训和工作说明
4.工人代表会议／绾社自由 工厂是否有健康和委员会？若有，委员会中是否有工人代表？
他们真的是工人代表吗？ 我们可以与他们谈谈吗？ 工厂有合法的协会吗，有多少会员？
他们是否被允许就工资和工作条件进行谈判？ 5. 是否有1位健康和员？ 我们可以与他们交谈吗？
是否有健康和培训记录？ 健康和员是否可以提出建议？ 是否有培训设施？ 工厂是否有委员会？
工厂给员工和生产线经理提供哪种内容的培训？ 是否有培训和参加人员的记录？
五工资财务经理采访问题 1.所需文件 工资结构、给工人的预付款及偿还方法 工资发放记录 2.采访问题
谁负责工资的发放？ 工资发放是否实现了计算机化？ 工人上下班如何计我时？
工人多长时间领1次工资？ 工人在工资方面得到何种信息？
如果工人对其工资总额有异议，将如何解决？
工厂为工人提供何种津贴？（住房、健康护理、工作餐、疗养、照管儿童、特别鼓励、竞赛等）
有多大比例的工人可以达到生产定额？ 生产目标是否公布？（检查工厂公告栏）
生产线主管如何协同工资员工人的工资准确无误？
是否每人都是计件工资？那么，从事重型机器操作的工人呢？
对清洁工如何支付工资，支付频率、支付数量和工作范围如何？
当机器停机或维修时，工人是否有工资？ 如果按工作时间正常上班，工人是否可以得到工资？
不同年龄段的员工的月工资是不同的吗？ 解释以下条款： ①聘用条款、聘用期限 ②工资支付条款
③加班费 ④每天工作时间 ⑤假期津贴 ⑥病假 ⑦产假 ⑧终止期限 是否为外地员工提供通勤交通工具？
你是否参加社会保障计划（工伤、津贴计划） 六采访工人 1.招聘 你来自哪里？
你在这家工厂工作了多长时间？ 你为何选择这个工种？ 你的家在这个地区吗？你在这个地区有朋友吗？
你是如何得知这个工作的？ 做这个工种多长时间了？ 2.时间 你每天工作几个小时？
一周中你工作长的那1天工作了多长时间？具体是哪1天呢？ 你每周休息几天？ 你是自愿加班的吗？
假期你是否都可以休息？ 1天中你何时休息？ 3.工资 你的工资是多少？ 你有工资单吗？
你的加班费是多少？ 你被扣过工资吗？若有，是何原因？ 工资单上会给出扣除额吗？ 你有奖金吗？
当你的机器停工或修理时，你的工资额是多少？ 七采访生产线主管的25个问题 在车间巡视时，叫住几个
生产线主管并向他们提些问题将很有价值。应问一些开放式的问题。向生产线主管提问时应小心，不要
让工人们听见。 ——你负责几条生产线？ ——平均有多大比例的工人可以达到生产目标？
——如果工人在下班前达到了生产目标，你会怎样处理？ ——如果工人没有达到目标，你会怎样处理？
——工人可以拒绝或申请加班吗？ ——有这种情况发生吗？ ——就你看来，工人在工厂加班有多频繁？
——如果生产线达到生产目标，你会鼓励吗？
——你与工资财务经理或人事经理一起汇报工人们是如何达到生产目标吗？ ——产品质量如何检测？
——当工人不能胜任工作时，你如何处理？ ——工人不能胜任工作的情况经常发生吗？



——你能举出几个例子吗？ ——谁是近接受救救急护培训的工人？ ——工厂进行紧急疏散训练吗？
——多长时间进行1次呢？ ——工人是否接受过个人防护器材的培训，如使用护针器、面罩等？
——工人每年有多长时间的假期？ ——工人如何请假？ ——你是否总是拒他们？
——如果工人觉得身体不舒服，工人该怎样做？ ——如果一位操作工因病不能上班，应该怎样处理？
——生产线上的员工补缺人数的情况怎样？ ——在工作方面，你认为工人喜欢什么？
——在工作方面，你认为工人讨厌什么？ 八采访工人代表 你在哪方面有责任代表工人的利益？
你是如何被选出来的？你在这个职位干了多长时间？ 你的合同期多长？ 你如何发现问题和议题？ 你与
工人会谈的频率高吗？这些会议容易组织吗？有理想的开会场所吗？生产线主管参加会议或参与组织吗
？ 何时会谈？会谈的频率？常见的问题是什么？ 你如何向管理层反映这些问题？有例会吗？你能举出向
管理层反映问题后发生变化的例子吗？如果一个问题不能被解决，你将怎样做？你下一步会怎样做？
担任该职位，你接受过培训吗？ 你认为是否应该将工人评议会扩大至其他方面？
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