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SA8000认证与企业可持续发展的重要性

在西方，素有购买并赠送巧克力的传统，但是近年来组织却把香甜的巧克力与童工的血泪联系在了一起
，有的组织还在当天到巧克力店门前抗，因为该组织认为，可可大部分来自非洲的加纳和科特迪瓦，是
通过童工的劳动得来的，因此巧克力中饱含着童工的血泪。

在欧美发达国，新闻媒体和激进的非组织对这个问题也是关注，他们深调查发展中违反劳工标准的事，
然后在报纸、电视和互联网等 大众媒体报道，指责它们为"血汗工厂"，激起民众的强烈抗。一些激进的
团体还会公开质问公司人，冲击他们的办公室或商店，发动消费者抵制购买或 者以抵购买相威胁，造成
公司股票下跌和公司声誉受损。欧美国的电视和报纸每天都有披露发展中工厂违反劳工标准的报道。

的确，美国的数据显示，近年来，共有约1.5万名9岁至12岁的儿童被当作奴隶卖到科特迪瓦，在可可、棉
花和咖啡种植园中劳动。而43%的可可产于这个非洲国。

这一切说明，随着经济、社会和科技的高发展以及人们的富裕程度、教育水平与文明程度的不断提，人
们的社会关注意识增了。现在的消费者已经 关心自己需求，还进一步关心整个人类社会的进步、发展和
长远的利益。他们对企业提出了高的要求，要求企业在生产时考虑到眼前的效益，还应 承担一定的社会
责任。公众的行动也表明，如果企业无视消费者的呼声，无视公众的社会关注意识，就然会受到消费者
的"惩罚"，对企业的生存与发展形成大的障碍。

面对社会公众越来越强的呼声和行动，SA8000应运而生。

有关表示，SA8000认证是继ISO9000、ISO14000之后出现的又一个涉及体系的重要的认证标准。尽管SA80
00标准 不是ISO标准，但由于它得到代表广泛利益的公司和组织的支持，加上公众和消费者对社会责任
的压力，SA8000认证得到高度的认可。 SA8000标准自公布以来，已在工商界中广传播，受到广泛的关注
和欢迎。SA8000认证为消费者和投资者提供一个可以简单识别的标志，来鉴别哪 些公司关注劳工问题，
SA8000认证也为业公司提供一种途径，向客户和公众展示其良好的社会责任表现，借此区别于其他公司
。另外，SAI公开 和透明的政策、投诉和申诉机制使SA8000标准的实施过程可以受到公众监督，因而具
有高的公信力。一个显而易见的事实就是，一家公司如果成功通



过了SA8000认证，这无疑是对其所负的社会责任的的承认。

因此，实施SA 8000认证是企业重视社会责任、推动社会责任、落实社会责任管理。对已实施ISO
9000或ISO 14000的厂商而言，建立SA
8000不会造成管理上的负担，反而可以提方位的管理效率，因为SA8000系统架构可与ISO 9000或ISO
14000相结合。SA 8000社会责任管理系统的优是客户强制性要求，改客户与供货商长期合作关系，从而增
进企业竞争能力，改现有社会责任管理，提企业形 象，提员工向心力。
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