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产品详情

2015年电商O2O上门服务PK大戏现已剧情过半，过去半年多时间里，各色电商纷纷闪亮登场，分别拿出
秘密武器以宣示自己的存在。身为业界大咖，BAT 们当然寸土必争，他们或发布全新战略或牵手线下实
体或化干戈为玉帛，在互联+概念的刺激下，BAT之间的竞争已从拼低价拼正品转向更加完善的服务和购
物体
验之间的比拼，特别在O2O电商终端【同城物流】配货送货方面，一场更为残酷的竞赛已经不可避免。
当然，其他电商伙伴也不甘落后，当{当日达}和
“最后一公里”概念已鲜有人再提
及时，云鸟配送逆天吼出的“电商{当日达}
”概念，的确已经深深的震撼了全体友商。云鸟此次“野蛮”地限定了【同城物流】配送的最新标
准，其业界影响
力丝毫不逊于使用无人机送快递
这样的物流大事件。可以想象，未来【同城物流
】配送越来越好看了，有了云鸟这些平台选手的参与，任何神剧都可能会被演
绎，完美解决电商O2O最后的派送瓶颈指日可期。
作为【同城物流
】供应链配送领导者，云鸟通过整合海量优质{整车运输}车辆，用公开竞价招投标的方式为企 业客户提
供专业配送解决方案只是它的天然优势之一，祭出一小时送达大招、真正用速度彻底征服消费者恐怕才
是云鸟接下来最想挑战的模式。在成立将近一年的时
间里，云鸟在【同城物流
】配送领域也疯狂扩张了一年，占有O2O实物类配送市场份额的70%的漂亮数据便是对云鸟的最好褒奖
，与近500家企业客户对接入驻，配送
范围全面接入落地配、第三方物流、【同城物流】配送、B2C电商企业也让业内为之点赞。
作为业内最早提出数码定制的家居企业，尚品宅配用一间专营 店便实现了年销售额近2亿元的逆袭，让
业内为之惊叹。但把O2O模式玩得炉火纯青的尚品宅配，在最末端的产品配送瓶颈上却始终无法回避。
让公司头痛的多类
型车辆配备、专业装车配送、精细化【同城物流
】服务尚品宅配都必须独自面对，这无疑大大增加了产品的经营成本，如果选择更知名的云鸟配送来做
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这些事情，结果会更专 业和简单很多。
在为尚品宅配提供媲美
专业车队的卓越服务和保姆式物流托管服务的
意向中，【同城物流】配送是有引以为傲资本的。它的旗下拥有大量专
业司机，经过完整的业
务培训和透明的互评体系，运送品质大大提高
。包括厢式{整车运输
}车、客运车、应急车辆在内的各式运送车辆，可以将尚品宅配具有独特智慧的各式
家具一“车”打尽，大大减少了客户企业购买车辆的费用。云鸟的鸟眼
TMS运输管理系统，则成为配送
顺利完成的另一重重要保障，包括车辆{整车运输
}配送管理、云鸟大屏、技术排线、线路规划、大数据管理等所有过程均在云鸟掌握之中。车
辆发生异常时，司机出现意外时，运送路线发生变更时，鸟眼 TMS都会在第一时间发出指令，进行远程
控制，保证每个运送环节不出现任何纰漏。基于尚品宅配产品的高端化和唯一性，云鸟还附有十分钟闪
电赔付模式，迟到
违约、货物损坏都在云鸟赔付范围之内，毕竟敢于拿出500万闪赔资金的企业着实不会太多。
“电商{当日达}”云鸟配送已经很有大气的喊出来 了，接下来要做的就是践行这个目标，死磕这个速度
。有了标准化的服务流程和健全的服务支持体系，云鸟配送的速度和流畅度也会产生明显的提升，大仓
直接到
宅、杜绝中
转过程，动态排线、选
择最佳车辆，急速场景、小时脉冲，在云鸟的世界里，【同城物流】配送也必须是皇冠服务!
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