
河南新交际程控电话交换机设置公司

产品名称 河南新交际程控电话交换机设置公司

公司名称 河南新交际智能化工程有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 郑州市郑东新区地润路18号A座2层202号

联系电话 0371-66662060 17737778222

产品详情

河南新交际智能化工程有限公司，始创于2006年，公司致力于在通讯电子领域实现客户的梦想，不断跟
踪最先进的通讯领域技术，全面满足互联时代的企业通讯需求，帮助企业降低成本，提高效益，努力推
进中小企业快速发展。    我们主要经营：程控交换机、集团电话系统、闭路监控系统，音视频会议系
统，门禁考勤系统、防盗报警系统、公共广播系统、及相关产品配件和周边产品。 
我们为您提供：以下所有产品的售前，售后，以及产品的维修维护服务：  松下: KX-TES824、KX-
TDA100、KX-TDA200、KX-TDA600、KX-TD88CN、KX-TD510、KX-TA30  KX-TP11.TP22 
SIEMENS:hipath3000.hipath3550.hipath3750.hipath3800.  NEC: NEC Aspila TOPAZ、NEC EX、NEC
IPK、NEC NEAX2000IPS、NEC AK824/AK2464  东 芝 ：TOSHIBA Strata
CIX100/CTX100、TOSHIBACIX670/CTX670、CT、TOSHIBA DK380/DK280   
监控硬盘录像:海康威视，汉邦高科，嵌入式硬盘录像机 视频监控录像卡    
摄像机：100米红外夜视摄像机 韩国CNB EIGS SUNSPO新视宝  公共广播：T-KOKO
C牌，校园之声数码节目定时器  语音周边设备：松下panasonic，SIEMENS商务电话机
,优伦，德士通话务员+留言信箱、录音卡，计费软件等   西门子数字交换机系统HiPath3800        
西门子HiPath3800数字程控交换机是德国西门子公司最新一代推向市场的为中小企业提供通讯服务IP
PBX功能的多媒体交换机，它可以提供最优的，多种多样的数字，模拟以及IP中继和用户线路接口。
Hipath3800程控交换机：最大384端口 （提供西门子交换机维修、扩容专业服务）      
西门子交换机HiPath 3800产品简介 �  HiPath 3800 IP集成系统通过易用的高质量终端设备，为中型企业
（可多达1000个用户）提供可靠的语音通信。如果HiPath
3800作为独立系统使用，可支持达500个工作点。64个HiPath 3800系统可进行透明联网。HiPath
3800是新的一代具有改进性能的高端硬件平台。可通过HiPath ComScendo为所有系统提供丰富的功能。
在HiPath3000/4000的组网当中，可做为HiPath4000可自愈的远端模块。在无线移动语音应用中，可通过D
ECT及VoWLAN两种解决方案来实现，其中VoWLAN为真正意义上的IP层解决方案。 HiPath3800系统为
用户在远距离工作，移动通信，多媒体应用，CTI方案等新的应用领域提供了解决方法。 HiPath3800采用
统一的一个软件平台，可以适应不同规模公司的功能需求，其数字话机采用统一的optipoint系列，其支
持最佳经济路由选择，具有CornetN,Q-
sig等多种组网信令，可为用户应用提供开发接口，具有综合无线通信方案，综合LAN解决方案。
HiPath3800交换机处理机采用IBM 专用通讯处理芯片，每端口话务量为0.54Erl，BHCA值为25000。
由于采用了现代通信，微电子和计算机技术，具有大规模集成度，因此该设备具有以下特点：
体积小，处理能力强，接口品种多。 具有ISDN功能，可提供DSS1，CORNET，2B＋D等多种信令。



操作方便，易于维护。 故障处理能力强，无风扇，功耗低 �  西门子HiPath 3800系统功能: （1）
应答前语音提示。 （2） 叫醒功能：拨代码及预订的叫醒时间，到预定时间，电话铃自响，如一次振铃
后用户不摘机，不超过五分钟，系统会再振铃一次，取消时再按一次代码。 （3） 遇忙回叫：当您拨打
其它分机遇忙时，只要按代码听到回铃音后挂机。当对方挂机时，其电话铃就会响，对方取机后您的电
话铃也会响，您取机后，即可与对方通话。 （4） 无应答回叫：当您拨打其它分机听到回铃音，但无人
接，您可按一代码后挂机，当对方取机再挂机时，您的电话铃便会响，您摘机后，对方铃响，对方取机
即可双方通话。 （5） 出入中继呼叫数据显示：在维护终端上可以显示各种呼叫的数据信息。 （6） 转
移呼叫：取机后您按一代码及转移的分机号码，挂机后再取机听证实音，那么，凡是打到您分机上的电
话就会自动转到所转移的分机上。 （7） 固定转移呼叫：取机后您按一代码及转移的固定分机号码，挂
机后再取机，再按另一代码再挂机，那么，凡打到您分机上的电话，您的电话先响铃20秒，无人接时，
再转移到您设置的固定分机上。 （8） 呼叫代接：某些分机编成一个代接组，给一个代码后，则该组任
一分机响铃组内其它分机，可按此代码，代接在振铃分机的电话。 （9）
呼叫等待：当通话时，激活该功能的用户会听见一个提示音，表示有第二个电话拨入。 （10）
服务等级设置：在交换机里可以为每个分机设定不同的等级。 （11） 会议电话：一主叫用户要同时与二
个分机通话，可先叫出第一被叫，再按代码或功能键及第二被叫号码，将第二被叫叫出，再按一代码，
即可三方同时通话，系统还支持五方通话。 （12）
门电话功能：和门禁系统一起配合使用，可以控制门锁的开启。 （13） 数据保护：系统配有64M
Flash卡，可以作为系统数据的备份。 （14）
免打扰：您只要按一代码并听到音频回铃音得到证实后，就不会有电话打进来，但您还是可以打出。
（15） 呼叫保持：通话时可以让对方在线等候，通话不中断。 （16） 寻线组：根据需要将一些分机编成
一个寻线组，组内任何一个话机无人接时会在振铃若干秒后自动转到下一个分机。 （17）
强插：当两个分机正在通话时，等级更高的用户可强插进去告知一方挂机以便与另一方通话。 （18）
显示文本语音选择。 （19）
最经济路由：在系统有多个呼叫路由的情况下，分机呼叫时会自动选择最经济的路由。 （20）
音乐保持：可以让等待的分机听背景音乐等。 （21） 夜服：中继线可以指定到一个夜间值班分机。当值
班分机处于夜间服务状态，呼叫将直接转到夜服分机。 （22） 通话费用限制。 （23） 重拨。 （24）
接听第二个呼叫：分机在通话时可以有第二个电话打入。 （25） 协商保持呼叫：具有此功能的分机用户
，可同时呼出二个分机，交替与之通话，暂不通话的一方听音乐。 （26）
快速拨号－个人/系统：您可将经常要打的电话号码编成缩号表。 （27）
用户短信息传送：带有液晶显示屏的数字话机之间可以传递短消息。 （28） 话务台：optiPoint
Attendant，optiPoint系统话机可用做话务台。其可作为一个信息、截取或夜间服务分机。optiPoint
BLF忙灯面板（BLF）是用于optiPoint Attendant的主要附加模块。它有90多个可自由编程的功能键，通过L
ED显示分机的呼叫状态（空闲、占线、正通话）。 （29） 盲人话务台：通过连接到PC的附加设备，将
光学显示转换为盲文信号。这使有视觉障碍的雇员可以执行所有呼叫处理任务。 （30）
经理/秘书功能：该功能保证经理和秘书间的快速联络。 西门子HiPath 3800系统硬件: HiPath3800设备分为
一个基本机框和一个扩展机框,根据用户的具体配置需要,可通过基本机框或者基本机框+扩展机框来实现,
基本框有九个线路接口槽位,扩展框有13个槽位。 整个系统采用了灵活的总线资源分配机制，基本框与扩
展框分别各有两条数据总线，系统根据根据槽位插入不同的接口板灵活地进行资源的分配，如有需求，
两条总线之间可进行资源共享，更进一步，扩展框也可与基本框共享资源，即整个系统的资源由系统进
行智能的分配。 电源模块采用了LUNA2，在基本框中，用户可根据接口板的数量，灵活采用1块、2块、
3块模块，满足系统供电需要和冗余配置。扩展框中，根据需要，最大可配置4块LUNA2模块。
系统主板提供双串口，分别用与维护、外接打印机及第三方的一些应用，如CTI及酒店接口等。 如果需
远端维护及ISDN组网时做为时钟主节点时，可在控制板插入时钟及远端维护子卡。同时也可选配LIMS卡
对外提供LAN接口。 系统提供的主要接口板类型有：8口/24口语音邮箱板（兼电脑话务员）、8口/24口
模拟&数字用户板、DECT基站接口板、8口S0板、STMI2
IP网关接口板、2M数字接口板及模拟中继板，其它的还有掉电转移接口板、门禁接口单元等。
西门子HiPath 3800用户解决方案: HiPath Cordless
一个建立在DECT标准之上的集成解决方案，它能完全覆盖公司范围内使用的无绳电话。 HiPath
VoWLAN 一个建立在WLAN Wi-Fi IP层的语音无线接入应用，它能完全覆盖公司数据网络覆盖范围。
HiPath Xpressions Compact 一个集成的语音消息传递系统，可在用户自己的语音邮箱中存储、取回和分发
语音留言。HiPathXpressions Compact还提供自动话务功能。 HiPath Xpressions 综合统一消息传递解决方案



。支持用户日常的语音、传真和电子邮件及SMS（短消息）信息交换。因此，能为每项需求提供定制解
决方案－从入门级选项到联网通信解决方案。 HiPath ProCenter Office, HiPath ProCenter Entry, Standard and
Advance 综合呼叫中心解决方案的附加产品。能实现资源的最佳布置，在所有信道上进行客户交互。
西门子HiPath 3800运行环境: 电源 通常，系统是按照网络运作的要求来设计的，选择不间断电源UPS是为
了当外界供电发生故障时能保证系统正常工作，本机电源采用了冗余电源设计，具有很高的可靠性。
额定输入电压（交流）：88-264V 额定频率：50/60 Hz 电池供电（直流）：-48V 环境/运行条件
+5°C至40°C 相对湿度：5~85% 在HiPath系统之间组网的前提条件： S0固定连接大约1,000米。
S2M固定连接最大250米，取决于线路网络。可以通过安装网络适配器来增加距离范围。      
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