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产品详情

健身场馆俱乐部智能管理系统

产品介绍

     健身管理系统是公司独立研发的最新一代俱乐部运营管理系统，结合国内先进的IT软硬件技术

，基于最新的开发平台和语言，融合多家国内知名俱乐部的管理思想和实际运营流程，能够为俱乐部前

台、会籍、会籍经理、教练、教练经理、财务、库管、客服、经理、老板等所有人员提供一个有效的管

理平台，充分提升个部门的工作效率，实时数据共享又为各部门的协同合作、发挥团队的力量保驾护航

，大幅降低员工的工作量，为客户提供更加优质的服务，轻松工作、高效管理是我们不懈的追求。

 

目前成功实施了: 国家会议中心大酒店康体中心、沈阳全民健身中心、彬县奥体中心、合肥全名健身中心

，天津全民健身中心、矿业大学体育馆、北京空军游泳馆 、德胜体育中心、河南工业大学体育馆、金浪

屿游泳馆、天津力奥健身、尙奥国际健身会所柳芳店、十二星座健身俱乐部、迪佳网球俱乐部、华程健

身会所、FFC健身、京城阳光健身会所、阳光越动健身会所、杰特斯健身会所、義翾健身会所、国信阳

光健身会所、力尚健身会所、宝德龙健身会所西二旗店、东方丽人健身中心、嘉力佳健身会所、迈博健

身中心、西山华府国际游泳健身会所、金浪屿健身万科星园店、隆宇健身、绿地阳光健身、东亿运动馆



、晶晶羽毛球、水城阳光健身会所、锋范健身俱乐部、力尙健身绿岛店、熔岩健身运动馆、格林菲特健

身俱乐部、钰元行健身、悦健身、恒大名都健身会所、仁人健身俱乐部、涿州市体育中心、海源水立方

游泳健身馆、兴隆勇士健身俱乐部、金山健身俱乐部、探索国际健身会、尚百伦运动馆、骑士健身俱乐

部、300勇士健身俱乐部、快乐健身、御林健身房、动岚健身、金仕堡健身、飞速健身、e健身俱乐部、

英派斯健身俱乐部、新津悦动健身房、泸州酷动健身、飞洋健身连锁、So酷健身会、体育馆健身俱乐部

、奉节体育馆、化德康体时尚健身中心、上海国术空间俱乐部、蒋越网球俱乐部、LF HOUSE俱乐部、爱

力健健身中心、力威健身、旭健健身会所、VS私人订制俱乐部、英雄传说俱乐部、深圳熔岩健身俱乐部

、佛山阳光海岸健身会所、榆林纳仕威国际健身会所、蓝田宏辉运动中心、威尔健身基地、百顺健身、

南通维体利亚健身俱乐部、思搏汀健身、盐城金浪屿健身俱乐部、临沂阳光健身会所三家店、宁津宝德

龙健身会所、动力100健身俱乐部、三亚世纪宝、悦动时空健身俱乐部、美克健身、零距离健身俱乐部、

凯珈女子瑜伽舞蹈会所、天悦荟健身游泳馆、云奇健身俱乐部、天津大地健身、天津新时代国际健身会

所、天津冠兴羽毛球、FT健身俱乐部、天津I健身、亿兴健身、天麒置业健身中心、甘德体育馆、艾美力

健身、凯梅丽亚国际健身俱乐部等全国多家知名运动场馆。

十大优势：

 

1 操作简单：标签式操作界面，不设下拉框，人性化的设计，鼠标点击2下即可快速找到相应的操作，

轻松完成您的工作！即使不会电脑的人员经过培训也可快速上手。

2 综合性：  前台、会籍、教练、客服、库管、经理、财务的工作都可通过系统来完成，自定义收费

项目（如健身、瑜伽、游泳等），计费方式可以设置成时效、按次、计时收费等，同时可灵活设置各种

卡种（年卡、季卡、次卡、储值卡、赠送卡、积分卡等）

3流程化：软件设计完全按照俱乐部的实际运营流程，会籍部从意向客户添加、意向客户跟踪记录填写、

会员办卡、会籍客户跟踪、直至会籍变更；教练部从准客户分配、预约上体验课、消费体验课、会员购

课、教练和会员预约上课、消费私教课、教练变更等一应俱全！

4安全性：系统支持多重备份机制，可每天定点备份、退出系统自动备份，即便卸载系统都会自动备份，

配合断电保护装置和服务器双机备份机制，做到数据真正的万无一失！



5稳定性：系统采用企业级SQL数据库，C#开发语言，经过上百家客户的实践检验，确保系统的稳定运行

，为您的数据保驾护航！

6技术领先：系统采用最新的技术，基于WIN7系统研发，不必为微软停止XP系统服务而担心安全问题，

同时引进当今各种先进计算机软硬件技术到系统中来，例如灯光控制系统、短信群发、门禁系统、水控

系统等，确保技术上遥遥领先

7灵活性：针对不同俱乐部的管理模式差异化问题，系统很好的融入各种不同的管理思想，我们提供的是

一个开放的管理平台，不管是会员卡种的收费规则、请假规则，还是教练扣课的流程等大部门操作都可

根据实际需要灵活操作，让您来自由发挥您的管理才能！

8可定制:   系统预留了多个功能模块，用以持续满足您不断增长的业务管理需求。同时针对个性化管

理需求，我们有强大的研发团队，可为您快速量身定制属于您的专属管理工具

9保障性：  专业的服务团队可随时问您解决软件操作中的各种问题，严格的权限管理功能，可有效杜

绝各种漏洞的产生，完善的日志管理更可帮您快速准确的找到问题的根源，以人为本的经营策略、专业

的服务、团结的团队促成了公司员工的最低流动性和市场的占有率的稳步增长，为您的服务提供了更为

安全的保证

10附加值：公司自建大型场馆查询平台-八月八日网，可免费为您 优先展示所在区域场馆信息，让意向

客户快人一步找到您；免费发布招聘信息，解决人才问题；免费提供健身行业信息，帮您解决各种难题

！

 

主要功能：

一 会员管理 会员办卡、充值、开单、结账、撤单、退单、挂失、锁定、激活、补卡、退卡、请假、作废

、修改密码、转卡、给会员拍照、修改会员资料、会员查询、会员统计、到访统计、批量延期等操作



 系统支持会员自助入场，无需人为干预，可通过刷卡入场、指纹入场、闸机入场等方式进场，年卡会

员自动判断有效期是否过期，次卡会员 自动扣除一次，为您大幅节省人力成本，提升客户满意度

带有球类等计时收费项目的场馆，支持场地预定和灯光控制，开单灯亮开始计时收费，结账时灯光关闭

，疏而不漏，具体参照综合会所管理系统的功能特点   二 会籍平台 会籍提醒、意向客户添加、意向客

户跟踪、客户跟踪、意向客户会籍变更、已办卡会员会籍变更、业绩统计、会籍合同录入、合同审核、

合同发卡、合同打印等   三 教练平台 教练及课程设置、准客户分配、客户跟踪、教练约课、上课登记

、余课统计、业绩统计、会员体侧、锻炼计划、私教合同录入、合同审核、合同打印等，系统支持指纹

扣课，会员和教练的指纹同时匹配才可以扣除私教课程，杜绝漏洞

四 商品管理 商品出入库、盘点、通过扫描商品编码售货等功能，可生成商品综合报表

五 财务管理 营业查询（可根据自定义时间统计出各种消费数据，如营业报表、充值报表、办卡报表、升

级报表、补卡统计、续卡统计、冲次统计、延期统计、退卡统计、补卡统计、转卡统计、散客统计、退

单统计、流水统计、取消预约统计等几十种报表） 、工资统计、项目统计等 

六  储物柜管理 租用储物柜、续租储物柜、会员还柜、更换储物柜、转让储物柜、储物柜延期等；

七  提醒功能 可分模块显示会籍预约客户信息、教练约课信息、会员生日信息、卡过期信息、储物柜过

期信息等提醒信息   八 积分管理 可灵活设置积分获取方式，积分可进行换购，并可查询会员在某一时

间段的所有消费记录、充值记录、积分兑换记录、挂账记录、请假记录等详细信息。

九 语音广播 播放入场欢迎词、离场提醒等语音信息，降低前台工作量   十 团操管理

团操教师设置、团操课程设置、购买课程、课程表图形排课、课程预约、上课登记、打印课表、课程统

计等  十一 员工管理 员工基本信息设定、部门设定、班次设定、提成管理、奖惩情况、考勤管理等

十二 手牌授权管理： 手牌与客户会员卡号对应，客户可拿手牌进行各种消费或者进出入场馆，同时可进

行加单与结帐及查询；手牌对应相应的衣柜，可进行开锁功能；

十三 合同管理： 合同录入：会籍对会员的入会、教练、租赁等合同进行录入； 合同审核与套打：由合



同审核部门对合同进行审核并修正，同时可结合会员合约系统自动录入并根据实际合同样版定制化打印

输出功能； 合同查询及管理：可以对会员入会、教练、租赁等合同进行全方位管理与查询。

十四 基础设置 会员卡设定（年卡、月卡，次卡，积分卡，储值消费卡、折扣卡等） 、项目设置（健身

、游泳、球类等）、储物柜设置、权限分配、店内相关设置、打印手牌设置、员工操作设置、数据备份

设定

十五 操作日志 所有员工在系统登录、增加、修改、删除等信息都会详细记录，助您快速找到问题根源
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