
跨境壹号电商ERP-订单管理模块，杭州crm erp管理平台

产品名称 跨境壹号电商ERP-订单管理模块，杭州crm
erp管理平台

公司名称 上海上东数码科技有限公司

价格 面议

规格参数 品牌:跨境壹号ERP
型号:外贸电商ERP

公司地址 上海市浦东新区张江高科浦东软件园

联系电话 02163013075

产品详情

 这个模块是整个系统的核心，之前的几个模块都是为这个模块作为数据调用准备的，订单管理是指我
们系统从各大平台上按照一定的时间规则下载订单到我们系统的数据库中，便于后续的各类管理事务。
菜单中可以根据客户需要进行各种条件和状态的订单过滤显示，左侧菜单界面如下：

   

订单管理主要包括：基本资料，物流管理，ebay交易管理，amazon交易管理，其他平台交易管理，所有
交易，以及拆分出不同仓库的发货订单（如深圳发货订单，香港发货订单等），ebay平台订单，amazon
平台订单，速卖通订单，订单统计分析这些功能。这里面的菜单是动态的，根据实际客户的不同的平台
数和仓库数等需求调取出菜单显示在这里。

3.1 基本资料：

这里主要是和订单相关的平台的一些参数和内容。

3.1.1 销售平台管理：这里显示已经接入到我们erp系统的所有平台的信息，包括平台代号，平台名称，网
页地址等。

3.1.2 销售平台账号管理：这里面显示已经接入到erp系统的各个平台的账号信息，包括销售平台名称，销
售账号，账套名称，账号状态，开始日期，结束日期等。

3.1.3 销售平台站点：这里显示所有的平台子站点信息，包含站点代号，销售平台，币种，站点订单服务u
rl和mws服务url等。

3.1.4 交易错误类型：这里可以管理各个平台的错误信息，包括销售平台，错误代号，错误名称等信息。



3.2 物流管理

这里显示物流相关的信息管理，包括运输方式，物流商资料，运输方式自动选择规则，发货仓库自动选
择规则等。

3.2.1运输方式：这里显示所有合作的物流商的各种运输方式，包括运输方式的一些参数，如最大运输重
量，重量单位，运输周期，是否需要报关，是否需要发票，是否哟跟踪号等。

3.2.2 运输方式可选条件：这里可以定义运输方式的各种可选条件，如仓库，销售平台，显示顺序，条件
名称等，这块主要是开发人员进行设置操作的。

3.2.3 物流商基本资料：这里显示物流商的基本资料信息，如物流商名称，物流商代号，物流商简称，联
系人，联系电话等信息，以便物流人员方便快速查找物流商信息和联系方式。

3.2.4 运输方式自动选择：这里主要功能是可以根据不同订单的信息自动匹配运输方式的规则定义。

3.2.5 发货仓库自动选择规则：这里可以定义根据不同的订单信息如何自动匹配不同的发货仓的这样一套
规则，针对不同的平台都可以定义独立的匹配发货仓的设置。

3.3 ebay交易管理

这里显示的是ebay平台下载下来的所有订单的管理，包括ebay所有交易，ebay交易明细，ebay未处理交易
明细，ebay未处理错误交易。

3.3.1 ebay所有交易：这里显示的是所有从ebay平台上下载下来的订单列表和明细，也可以通过销售账号
进行筛选，订单内容主要包括订单状态，sku列表，运输方式，销售账号，金额等完整的订单信息。在这
里可以对订单进行操作，如发货，暂不发货，取消交易，处理留言等。同时在订单详细页面中还包括买
家详细信息，付款信息，其他信息等。

3.3.2 ebay交易明细：所有交易明细列表，主要是为了便于对订单的明细进行各种查询。

3.3.3 ebay未处理交易管理：这里显示还没有处理的正常的交易，等待相关人员去处理的交易列表。

3.3.4 ebay未处理交易管理：这里显示有错误的交易，可能是由于地址不全或者未付款，或者未匹配到物
流方式等各种原因，需要手工处理的订单。

3.4 amazon交易管理

功能同3.3 ebay交易管理，只是多出一个平台的订单的菜单。

3.5 其他平台交易管理

功能同3.3 ebay交易管理，只是多出一个平台的订单的菜单。

3.6所有交易

这里显示的是所有的订单集合。就是不按平台来分，所以得订单都混合显示在这里。对应的功能子菜单
同3.3 ebay交易管理，只是显示的内容数据不一样



3.7 其他交易管理

3.8 其他交易管理

3.9 ebay平台订单

   

3.9.1 ebay订单-所有：ebay平台上所有下载下来的订单。

3.9.2 ebay订单-未标发货：ebay平台上下载下来的未标发货的订单。

3.9.3 ebay订单-
不需要发货：ebay平台上下载下来但是由于各种原因不需要发货的订单，如客户取消的订单等。

3.9.4 ebay订单-断货未发：ebay平台上下载下来的订单，而且是由于断货没有发货的订单。

3.9.5 ebay订单-待发货：ebay平台上下载下来等待发货的订单。

3.9.6 ebay发货记录：ebay平台上下载下来的所有订单的发货记录。

3.10 amazon平台订单

   

3.10.1 amazon订单-所有：amazon平台上所有下载下来的订单。

3.10.2 amazon订单-未标记发货：amazon平台上下载下来的没有标记发货的订单。

3.10.3 amazon订单-不需要发货：amazon平台上下载下来的不需要发货的订单。

3.10.4 amazon订单-待发货：amazon平台上下载下来的等待发货的订单。

3.10.5 amazon发货记录：amazon平台上下载下来的所有的发货记录。

3.11 速卖通订单

   

3.11.1 ae订单-所有：ae（aliexpress的简称，中文名称速卖通），从速卖通上下载下来的所有订单列表。

3.11.2 ae订单-待配货：从速卖通上下载下来的等待配货的订单。

3.11.3 ae订单-待配货-多品：从速卖通上下载下来的多品种的待配货的订单。

3.11.4 ae订单-已配货待发货：从速卖通上下载下来的已经配货等待发货的订单。

3.11.5 ae订单-未标发货：从速卖通上下载下来的还未标发货的订单。

3.11.6 ae订单-待拆订单：从速卖通上下载下来的等待拆分的订单。



3.11.7 ae订单-暂不发货：从速卖通上下载下来的由于各种原因暂时不需要发货的订单。

3.11.8 ae订单-未生成订单：从速卖通上下载下来的某些异常的订单。

3.11.9 ae订单-错误交易：从速卖通上下载下来的错误交易的订单。

3.11.10 ae订单-利润分析：从速卖通上下载下来所有订单的利润分析。

3.11.11 dabee订单-所有：dabee平台上所有下载下来的订单。

3.11.12 ae订单-代发仓库：速卖通的订单，别的公司代发货的订单。

3.12 订单统计分析

   

3.12.1 客户订单利润分析：针对每笔订单进行单笔利润分析明细。

3.12.2
客户订单利润不达标：针对单笔订单不达标的订单，在这里显示出来，便于分析原因和采取改进措施。

3.12.3 订单金额日报表：按金额对每日订单日报表分析。

3.12.4 最近30天送货金额统计图：按日对最近30天已经发货的金额的分析。

3.12.5 最近30天送货数量统计图：按照sku统计最近30天的销售发货数量。

【小贴士】如果对跨境壹号erp还有疑问，可访问其产品官网（http://www.kuajing01.com）或公司官网（ht

tp://www.suntonecn.com）或关注其官方微信“kuajingyihao”进行咨询
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