
酒店app开发商

产品名称 酒店app开发商

公司名称 郑州合鑫信息技术有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 郑州市金水区顺河东路与燕沈路向南20米路西二
楼204房

联系电话 0371-56287751 13949116109

产品详情

     酒店app开发，合鑫科技酒店app设计总监表示认为：在移动互联网时代，酒店营销既要求把握新
媒体发展机遇，又不能盲目跟风。在移动App的开发中，酒店要注重长远规划，注重专业和创新的战略
，注重市场细分，关注用户体验，从细节出发，才能做好酒店App的开发，把握变革机遇，跟上新媒体
发展的潮流。

    

    酒店app开发，合鑫科技app制作开发专家基于对中国酒店行业管理的深入理解，结合国际先进的管
理思想和经验，认为酒店app软件开发的解决方案要具有以下特点：

    

    （1）以客户管理为核心，围绕预定管理、入住管理等管理流程，对酒店的业务进行全方位管理；

    

    （2）建立完善的酒店管理体系，帮助工作人员提高业务效率，降低企业运营成本；

    

    （3）系统从客人身份、喜爱的膳宿、舒适度要求、消费方式等与客户息息相关的角度进行数据梳
理，改善服务模式，实现完善与创新；

    

    （4）此外还可以对酒店已有的客户档案进行归类管理，比如通过分析得到客户特征、购买行为、
价值取向，从而定位出高价值客户；



    

    （5）既支持初创型，也能充分满足多地区集团化业务管理，达到共性和个性的统一，是一个可根
据未来发展随需应变的管理平台。

    

    目前国外着名酒店都已经着手开发专属于自己的酒店APP，他们认识到，这样才能帮助酒店更好的
服务于住客，拉近酒店与住客间的距离。酒店app的开发提高顾客对于酒店的忠诚度，帮助酒店创收。但
在国内酒店APP还是一个概念，国内的酒店认为酒店的移动软件就是类似OTA的预定软件，其实这存在
很大的误区，OTA类公司的移动APP主要帮助用户预定酒店，让酒店提高入住率。而专属酒店APP则是
服务于已经入住的新老客户，帮助他们在入住期间享受更好的服务。
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