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产品详情

 当下，广大商务白领的午餐（工作餐）问题越来越被重视了，如何吃上健康、快速、营养的快餐？在
众多快餐公司中，谁能够脱颖而出，给大家一个对于快餐的全新认识和亮点，谁就能成为商务快餐行业
里的当之无愧的领导者。在苏州商务快餐行业里，现在还没有哪家快餐公司做到全面品牌化运营，大多
数给人的感觉都还是传统的守旧做法。在这样的市场品牌空白大环境下，谁家能够勇敢的迈出品牌化运
营的第一步，谁就是最终的致胜者。

苏州快策品牌营销策划有限公司专门针对苏州商务快餐行业进行过消费者市场调研和消费心理调研，总
的概括起来，当前苏州的商务快餐消费领域存在以下主要问题：

1. 商务快餐品种单一，选择性少。现在一般商务快餐分为中式和西式。西式商务快餐里比较受欢迎的
有肯德基、麦当劳和必胜客。中式快餐里，在苏州市场上，当前最受好评的暂时还没有。因为中国人的
口味喜好，中式快餐是更应该受欢迎的。这点来看，中式商务快餐品牌多元化发展和精细化发展还有很
大的品牌市场来打造。

2.商务快餐配送的时效问题，大多数反映收到快餐的时候，饭菜已经不够热度了，这大大影响了食欲和
口感，最后造成巨大的负面印象。如何快速配送并且有效保温，这更应该成为那些以外卖配送为主的快
餐企业需要加紧研究的问题之一了。这个问题解决不好，快餐外卖配送就会越来越被快餐门店挤兑。

3.外卖配送的人员素质问题，对于小快餐企业来说，为了节省成本，往往没有配置专业配送员工，外卖
配送往往通过餐馆打杂或者清洁阿姨代理，可想而知，当一个满身充满油烟味的人将一盒饭送到你眼前
，你还有心情吃下吗？所以这个真的需要找专业的快餐配送人员，在人员形象、着装、语言举止等方面
都有加强培训。

4.餐具问题，大多数的快餐配送的餐具都比较老套，既不能有效保温，也不能提高人的食欲。餐具材质
都选用比较低劣，给人一种很低档的消费体验。

5.食品安全隐患，这一点是中国食品行业最要命的一点。大多数的快餐都给人不健康、不卫生的形象。

6.快餐配送形象不突出，就算偶尔碰到2家还算综合评价可以的，但是却没有有效的留下品牌印象。



以上六大主要问题，如何得的有效突破和解决，谁就可能成为苏州中式快餐的龙头老大，这是非常大的
机会。苏州快策营销机构建议有志于打造商务快餐品牌的有识之士考虑以下几点建议：

1. 走品牌路线。首先从品牌形象和品牌印象下功夫，请专业的VI设计公司（品牌设计公司）做一个好
的LOGO和VI物料应用设计。商务快餐现在到了必须转型的时候了，随着消费者的变迁，商务快餐的主
流消费群体由60年代和70年代转为80年后和90年后，大家都知道，80，90后是现在商务快餐主要的消费人
群，正式因为如此，带来了餐饮行业的革新。

普通的快餐行业，大多数还停留在传统的肯德基、麦当劳的形式，他们早已麻木。市场的新需求给我们
带来了巨大的品牌空间，如果你正想发展商务快餐品牌，可以尝试去改变一下，做一做行业领跑者。

1.传统的认识是，大家都觉得快餐没有必要重形象、视觉、体验、安全卫生等这些方面，可我作为80年
一员，我们认为不一样。快餐也是消费者的刚需，各个商务白领每天除了填饱肚子外，80、90后的内心
还希望有更多的情感共鸣。所以如果你的品牌形象和品牌价值观能与消费者达成感情共鸣的话，那你的
品牌道路已经成功了一半了。

2.在快餐行业里，给人印象是一片同质化，很容易把快餐与脏、乱、差、不安全、不卫生等负面印象联
系在一起，就是因为当前的快餐行业里，没有一个或者几个品牌在市场里脱颖而出，没有在配送人员素
质、着装、餐具、时效、口味、品种、安全卫生等方面下大功夫并有效与消费者实现沟通传播。所以，
这更需要我们对快餐重新定位，只有你的品牌做到正确的定位，你的品牌形象设计塑造和品牌传播思维
才有真的新的功课可做。不然，随意做出来的品牌又是一个列入大众快餐差乱之流。

3. 快餐品牌形象如何设计制作，快策营销机构建议在品牌形象设计上还是找专业的品牌策划和品牌设
计公司里做，首先需要多快餐重新定位，对你的品牌做好定位，之后才通过创意图标设计也就是LOGO
标志设计来表现你的品牌价值和品牌理念，在视觉形象和传播上可以用丰富的颜色和丰富的图形来传递
年轻、时尚、活力的餐饮理念，从而打破传统快餐印象。让消费者在填饱肚子之外，还能产生共同价值
主张，从而记忆你的品牌，并且更深刻的实现传达。

如果你正想找一家苏州品牌设计公司来打造一家快餐消费品牌，那么快策是不错的选择之一，快策现在
处在快速发展阶段，专业实力在苏州品牌设计行业领先，并且都是认真对待每一个项目，以实现与客户
品牌共同成长。
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