
力点CRM系统:CRM系统繁体版

产品名称 力点CRM系统:CRM系统繁体版

公司名称 北京力点管理软件开发中心

价格 1800.00/套

规格参数 品牌:力点CRM系统
型号:企业版

公司地址 北京海淀

联系电话  18910817285

产品详情

 力点CRM系统:CRM系统繁体版

 

【力点CRM管理软件】基本说明

 

名称：力点CRM管理软件

别名：CRM、CRM软件、CRM系统、CRM管理软件

类型：企业管理软件-客户管理软件

版本：企业版、网络版、定制版、单用户版

语言：简体版、繁体版、英文版等

平台：WinXP, Win7, WinAll

大小：30M，安装后大约90M

适用：机械、贸易、化工、安防、电子、仪器仪表、家具、企业管理软件等行业  

 

【力点CRM管理软件】主要功能：



 

力点客户关系管理软件是一套针对中小企业应用而精心设计的客户管理软件。

 

力点客户关系管理软件主要包括了：客户管理、竞争管理、商机管理、销售管理、库存与物流、报表分
析、知识管理、业务提醒、you 件和duan 信等功能；

 

【力点CRM管理软件】主要解决几个问题：

 

1、客hu zi料和竞争对手的管理

客hu
zi料的集中统一、分权限管理，不用担心业务员走客户也走了；不用担心翻着小本子半天找不着客hu zi料
了；不用担心同事之间的撞单、抢单了；不用担心一个客户多套资料不相符了......只需要敲几个字母加一
个回车，对应客户的基本资料、lian系记录、交易记录等等就都在眼前了，很简单很实用。

客户的分布查询可以了解客户按照类型、来源（分析广告）、地区、行业、业务员的分布情况，可以了
解每月新增客户的情况等。

自定义功能满足不同企业的特殊需求。

2、销售过程的跟踪管理

详细记录和客户的每一次lian系情况；可设置lian系周期、交易周期，逾期可自动提醒；报价的同时系统
在同一页面显示该客户该产品的历次报价详细情况，避免报价混乱；商机动态可全面了解所有机会的动
态进展情况......

3、库存、销售及统计分析

出库、入库、产品跟踪；订单、发货、未结对帐；报表、分析、决策参考。

4、业务提醒与系统预警、you 件收发、duan 信收发等功能

包括：计划/预约提醒、新you 件提醒、客户生日提醒、lian系提醒、报价审批、订单审批提醒、发货审批
提醒、发货提醒、费用审批提醒、收款提醒、库存短缺/超储提醒等等。整合you
件收发功能，和客户往来的you 件会自动的记录到系统中。整合duan
信收发功能，具有自动转发和根据不同的duan 信内容自动回复的功能。
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