
ISO14001:2015 新版内审员培训

产品名称 ISO14001:2015 新版内审员培训

公司名称 上海森特企业管理服务有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 上海市、闵行区、沪闵路6259号、银宵2401室

联系电话 021-34125309

产品详情

【课程目的】

解释ISO14000系列的环境管理体系(EMS)标准以及如何从内部审核员的角度对其进行审核，比较2015版本

和2004版本标准的差别；ISO14000环境管理体系标准在全球范围的广泛实施，越来越多的企事业单位加

入到实施ISO14000环境管理体系的行列中来，通过建立、实施环境管理体系来增强自身的国际、国内市

场竞争力，并申请ISO14001环境管理体系认证来避免国际贸易壁垒。

 【课程收益】

l 理解ISO14000标准要求、审核及注册过程

l 能应用审核群的概念，进行审核计划

l 培养针对各种审核现场，参照ISO14000标准进行审核决定的能力

l 学会文件评审、首次会议、末次会议、不符合项描述和纠正措施验证的基本方法和技能

l 具备开展ISO14001内部审核的资格，使审核更具置信度

【课程对象】

质量保证经理、ISO14000实施小组成员、管理代表和ISO14000内部审核员。

【预备知识】



理解ISO14000或相关内容。

【培训形式】

理论讲授70％，案例讨论25％，经验分享、答疑5％。

【培训教材】

每位参加人员将获得一份培训手册。

【培训讲师】

     ISO14001资深培训高级讲师

【课程大纲】

ISO14001：2015版内审员培训课程

第一讲：ISO14000：2015标准介绍

1、介绍ISO

2、理解ISO14000

第二讲：理解ISO14001：2015版

1、定义

2、标准ISO14001的解释

3、新老版ISO14001标准区别、新版的重点

第三讲：ISO14001：2004版和ISO14001：2015版的比较

1、环境审核-任务和阶段

2、环境管理体系审核

3、审核的类型和相互关系

4、审核方法

5、职责和任务



6、审核员的选择

7、内部审核程序

8、审核的阶段

第四讲：审核策划和准备

1、策划和准备的目标

2、审核准备的步骤

3、定义审核的目的、范围和审核准则

4、确定相关要求

5、与受审核方联系

6、评估受审核方的表现

7、开展文件审核

8、准备审核计划和审核清单

第五讲：实施审核-阶段1

1、实施审核

2、首次会议

3、调查和记录证据

4、面谈和提问的技巧

第六讲：实施审核-阶段2

1、不符合项和审核发现

2、不符合的原因和类型

3、撰写不符合项

4、检查不符合项

5、不符合项矩阵表

第七讲：实施审核-阶段3

1、末次会议的意图和会议议程

2、给出建议



3、有问题的末次会议

第八讲：完成审核报告

1、审核报告的格式

2、对报告的响应和跟踪

第九讲：纠正措施和结案

1、管理体系

2、确定问题的范围

3、纠正措施

4、分配职责

5、跟踪验证

6、结案

      第十讲：考试（60分钟）

ATTN：  上海森特培训中心庞小姐、汪小姐     FROM：                

FAX：  021-23025056,34120119                        

TEL：  021-34125309，34121020, 34120309，34120081     

Email: 2355460032@qq.com, sente@vip.sina.com 

培训时间： 2016年4 月 14~15日，2天时间 9：00～17：00（4月20日早上08：30报道）

培训费用：900元  (含税、培训教材、工作午餐、场地费用)

付款方式：现金、支票在培训当天支付或转帐方式在培训前支付

请汇款至：汇款帐号：175468-11003755121001

          平安银行上海分行闵行支行

          上海森特企业管理服务有限公司                     
                                             
 

mailto:sente@vip.sina.com


报名办法：请至少于培训7天前将报名回执发邮件或传真至本公司；若有其它事宜，欢迎随时与我公司联系

培训地点：上海市闵行区光华路188号4幢，森特企管专用培训教室

交通方法: 地铁5号线颛桥站(2口出）、徐闵线(沪闵路光华路站下车）等。

ISO14001:2015版新版内审员培训课程报名回执 

培训时间：2016年4月21-22日 (星期四、星期五)  9：00～17：00（该页填好后请用邮件或传真回传）

n 公司名称(Company)：                                邮编(Post

 code)：               

n 公司地址(Address)：                                    

                             

n 公司主要产品或服务(Product or service)：                          

                    

n 联系人(Contact Person)：                   电话(Phone)：        

                    

n 传真(Fax)：                        电子邮件(E-

mail)：                               

参加学员(Name)：  

  

姓名(Name)

  

性别

  

部门（Dept）

  

职务(Title)

  

手机(MP)

  

E-MAIL
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