
CRM客户关系管理系统平台

产品名称 CRM客户关系管理系统平台

公司名称 天津市神州商龙科技股份有限公司

价格 .00/套

规格参数 品牌:天财商龙

公司地址 （总部）天津市东丽区空港经济区商务园西区W
11栋

联系电话 400-625-9625

产品详情

天财商龙客户关系管理系统平台是集人员管理、信息管理、资金管理和客户关系管理于一体，帮助企业
提升管理和营销效率，从而有效地分析顾客消费信息和经营客 情，最终实现店面效益的提升。 天财商龙
客户关系管理系统平台基于Java和Oracle数据库开发，采用金融系统技术架构，产品安全稳定，支持跨地
域多分店连锁使用，适用于大型餐饮连 锁店以及其他连锁会员制企业。 通过大众点评、微信、支付宝、
百度直达号平台95%的用户流量，实现客户的引流。以“实体会员卡、电子会员卡”为载体，通过POS终
端进行交易，收集会员 有效信息，建立企业会员信息数据库。对客户消费行为进行专业的数据分析与挖
掘。通过实时动态的客户筛选工具，精准锁定目标客户群体，制定营销方案。面向不
同的营销对象开展有针对性的营销活动，实施客户关怀策略。 架构优势 天财商龙客户关系管理系统平台
为商家提供精准会员营销服务。采用全新B/S架构模式，线上平台直接对接，拥有多个服务器集群，通过
POS终端收集客户信 息，支持磁卡/IC卡/射频卡等多种卡介质。同时支持网上订餐、线上订座、在线查
询等操作，实现在任何地点、任何时间通过互联网浏览器便可访问使用，通过
线上平台增加与会员的互动。 产品特色 �跨地域多连锁店应用，数据实时交互。
�拥有商户、门店、用户三层角色关系。 �只要有网络即可登录后台系统，无地域限制。
�客户可以通过网站、平台APP自助查询相关信息。
�可以实现品项、类别的不同折扣，分析客户的喜好。 �可单发、群发节假日祝福、促销短信和微信。
�可以对企业的客户进行精细化管理。 �可以帮助企业进行“一对一”立体式精准营销管理。
�采用金融认证的加密程序，确保数据安全保密。
�系统自动更新，可享受免费升级服务，实时跟进最新技术。 联系方式  
地址：天津市华苑产业区榕苑路7号（天津市道路管网公司院内）A座6楼
全国服务热线：400-625-9625   销售热线：022-58361666   渠道热线：022-58361630
技术支持：022-58361600/1601 媒体合作：022-58361643 商务合作：022-58361643 投诉专线：13389080998
公司传真：022-58361668 公司邮箱：marketing@tcsl.com.cn 官方网址：http://www.tcsl.com.cn/          
http://w.wuuxiang.com/
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