
汽车4s店短信平台销售技巧短信平台售后维护

产品名称 汽车4s店短信平台销售技巧短信平台售后维护

公司名称 昆明鼎众商务有限公司

价格 .07/条

规格参数 品牌:鼎众
型号:商务王1.5

公司地址 云南省昆明市盘龙区万宏嘉园沣苑B座13层1302
号

联系电话 0871-65700551 13658830052

产品详情

 国内汽车销售市场的进一步扩大、业内竞争的加剧、汽车销售服务进入同质化，正面临着越来越大的
竞争压力，汽车销售公司定位的优质客户到底在哪里？汽车销售公司如何对现有客户进行深入挖掘？如
何建立自己特色的销售模式？汽车销售公司如何了解优质客户的服务需求？汽车销售公司如何保持与优
质客户的及时沟通？鼎众短信平台
帮助企业更好的推广信息，和客户保持更好的联系沟通。提升车辆销售业绩。

短信平台的作用：

1、短信平台
以最快的时间随时随地自动通知或提醒用户（即使在外出差的用户也能收到通知和提醒；不会造成电话
通知的成本）保养车辆、保险续保、违章提醒、用户生日节日祝福等；

2、内部管理：当要给员工发送公司的紧急通知时，也许有人不在位上，也许有人正在会议中不宜被打扰
，通过发送短消息，对方就可以在第一时间收到通知的内容，免去了一个人一个人通知的麻烦；

3、问候提醒服务：免费为客户送上一些提醒、问候和关怀必然能使公司的客服形象大大提高。例如这样
一则短信息：雨天路滑，*****提醒你行驶时注意安全；准备驾车外出的朋友注意检查制动系统和雨刮器
是否工作正常，祝您一路平安。

4、汽车经销商的活动通告：新产品的试乘试驾、自驾车旅游、庆典活动等；

5、汽车销售信息的发布（短信广告
）：当您需要向具有针对性目标明确的客户（潜在客户）发布公告或消息时，如采用传统的电话与媒体
广告方式，不仅耗时耗力，还要花掉一笔
不少的费用。而采用短信，成本低、速度快、有效性高（短信有强制性作用）。
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6、汽车保养对于爱车一族来说很重要，现在汽车4S店越来越多，要在激烈的商业竞争中取得胜利就必须
提供完善的客户服务体系。短信作为一种被广泛认可的沟通手段正成为客户服务体系得重要环节。

咨询热线：0871-65700551

手机详聊：13658830052

公司官网：www.kmdzgs.com

畅聊QQ：861750063
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