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产品名称 crm客户管理系统_收银系统_会员管理_积分管理

公司名称 昆明鼎众商务有限公司

价格 498.00/套

规格参数 品牌:鼎众
型号:通用版2.0

公司地址 云南省昆明市盘龙区万宏嘉园沣苑B座13层1302
号

联系电话 0871-65700551 13658830052

产品详情

 信息网络的快速发展，好多企业用以前的管理模式已经不能满足企业对客户的维护管理，那么企业怎
么样才能找到一款适合自己企业管理客户的软件呢？鼎众专业为企业量身定做会员管理软件。维护企业
客户，提升企业形象！

鼎众CRM客户管理系统都有哪些功能：

收银管理系统

1、储值卡扣费开单：针对储值卡消费后系统自动扣除储值卡里的金额。同时支持现金消费、银行卡支付

2、计次消费：套餐卡扣次，针对套餐卡客户，点击需要消费的套餐项目，系统自动扣除卡内套餐次数；

3、快速消费：输入金额及付款方式，即可快捷消费，无需选择商品；

4、支持小票打印；

会员卡管理系统

储值、计次项目卡、打折多种会员模式一卡全部搞定；积分比例、折扣比例初使设置；充值信息、卡内
余额信息快速送达客户手机，让你的服务更贴心；

会员管理系统

详细建立客户资料，客户资料永不丢失，可对客户消费习惯详细记录，深度挖掘客户需求，防止客户流
失。
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2.充值记录、消费记录、积分兑换、计次项目记录一目了然。

积分管理/礼品管理系统

办卡、充值自动积分，积分兑换、兑换商品商家自定义搭配。

商品管理系统 1.对商品进行分类管理，详细统计，让你的库存管理起来更加方便。

2.商品库存一目了然，便于调整库存、避免出现货物堆积或者库存不足的情况。 

报表统计

1、会员消费报表、会员充值报表、总体消费报表，店铺收入情况时时掌握；

2、会员分布统计、客户增长统计，随时了解会员增长情况。

短信平台

1、触发短信：消费、办卡通知，会员客户每次结账之后，都可以收到结账短信，客户可以了解到本次消
费的金额和项目，余额和套餐剩余情况等。

2、生日客户系统自动触发，生日时温馨祝福自动发送，不但能提升店面服务品质，更能吸引客户进店消
费。

3、当店里有优惠活动时，通过短信、网信、语言短信发送的方式通知客户，能够更精准更有效的进行宣

传。

事件提醒

会员到期、会员余额不多、会员休眠，多种提醒方式助您高效维护客户，无需再手动查看客户活跃度，
系统自动检测、自动触发提醒短信至客户手机。

鼎众CRM客户管理系统
年终推出活动套餐：在活动期间打电话进来咨询软件免费送，活动时间：2015年12月10日到2016年1月8日
。

咨询热线：0871-65700551

下载网址：www.kmdzgs.com

QQ资讯：861750063

手机详聊：13658830052
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