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ISO14000的主要特点是什么?

ISO14000环境管理体系标准主要具有以下特点：

①强调法律法规的符合性：ISO14000标准要求实施这一标准的组织的管理者必须承诺符合有关环境法律
法规和其它要求；

②强调污染预防：污染预防是ISO14000标准的基本指导思想，即应首先从源头考虑如何预防和减少污染
的产生，而不是末端治理；

③强调持续改进：ISO14000没有规定的行为标准，在符合法律法规的基础上，企业要自己和自己比，进
行持续改进，即做的要比昨天做的好；

④强调系统化、程序化的管理和必要的文件支持；

⑤自愿性：ISO14000标准不是强制性标准，企业可根据自身需要自主选择是否实施；

⑥可认证性：ISO14000标准可作为第三方审核认证的依据，因此企业通过建立和实施ISO14000标准可获
得第三方审核认证证书；

⑦广泛适用性：ISO14000标准不仅适用于企业，同时也可适用于事业单位、商行、政府机构、民间机构
等任何类型的组织。

指导思想：依据PDCA原则展开,P(策划) D(实施) C(检查) A(改进 )。

ISO14000的主要内容是什么?



ISO14000中文名称是环境管理体系——规范及使用指南，于1996年9月正式颁布。

ISO14000是组织规划、实施、检查、评审环境管理运作系统的规范性标准(见图)，该系统包含五大部分
，17个要素。五大部分内容概括如下：

五大部分是指：

①环境方针 ②规划 ③实施与运行 ④检查与纠正措施 ⑤管理评审

这五个基本部分包含了环境管理体系的建立过程和建立后有计划地评审及持续改进的循环，以保证组织
内部环境管理体系的不断完善和提高。

17个要素是指：

1、环境方针 2、环境因素 3、法律与其他要求 4、目标和指标 5、环境管理方案 6、机构和职责

7、培训、意识与能力 8、信息交流 9、环境管理体系文件 10、文件管理 11、运行控制

12、应急准备和响应 13、监测 14、不符合、纠正与预防措施 15、记录 16、环境管理体系审核

17、管理评审

ISO14000标准与ISO9000标准有何异同之处？

首先，两套标准都是ISO组织制订的针对管理方面的标准，都是国际贸易中消除贸易壁垒的有效手段。

其次，两套标准的要素有相同或相似之处。（见下表）

再次，两套标准的区别在于面向的对象不同，ISO9000标准是对顾客承诺，ISO14000标准是对政府、社会
和众多相关方（包括股东、贷款方、保险等等）ISO9000标准缺乏有效的外部监督机制，而实施ISO14000
标准的同时，就要接受政府、执法当局、社会公众和各相关方的监督。

，在体系中，两套标准部分内容和体系的思路上有着本质的不同，包括环境识别、重要环境评价与控制
，适用环境法律、法规的识别、获取、遵循状况评价和跟踪法规，环境目标指标方案的制定的实施完成
，以期达到预防污染、节能降耗、提高资源能源利用率，达到环境行为的持续改进的目的。
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