
金牌口碑营销电子商务品牌维护推广

产品名称 金牌口碑营销电子商务品牌维护推广

公司名称 武汉中秘传媒有限公司

价格 10.00/个

规格参数 品牌:中秘传媒
型号: 金牌口碑营销电子商务品牌维护推广

公司地址 武汉市，洪山区，武珞路，街道口，鹏程国际A
座

联系电话 027-87499490 15897766400

产品详情

品牌的维护，相信品牌的力量 1.立足用户，周全服务 三只松鼠作为一个淘品牌，2012年6月在天猫上线，
65天后获得中国网络坚果销售第一的佳绩；2012年“双十一”创造了日销售766万的奇迹，名列中 国电商
食品类第一名；2013年1月单月销售额超过2200万；至今一年多时间，累计销售过亿，并再次获得IDG公
司600万美元投资，这个品牌是三只松
鼠。三只松鼠何以在短时间内取得如此成绩？这就要归功其立足于用户的服务理念和品牌意识。 三只松
鼠带有品牌卡通形象的包裹、开箱器、快递大哥寄语、坚果包装袋、封口夹、垃圾袋、传递品牌理念的
微杂志、卡通钥匙链，还有湿巾。 2.注重参与，培养粉丝 用户的参与感通过什么形式产生？小米的方法
通常是两种，话题和活动。话题营销和活动营销本身并不是新东西，很多企业都尝试借此跟用户互动，
但参与感是不是 就只是互动呢？小米每次做发布会宣传的时候没有明星、没有名模，也没有美女，只有
自己的产品，自己的用户。互动只是手段，小米的品牌营销和实施重在参与 感，比如“150克青春”、
“小米社区”的“爆米花”活动等等。“我们非常认真的让用户找到了属于他们自己的参与感。”当参
与感深入用户的内心之后，用户 主动参与和小米相关的活动就成为了一种自然，这种自然甚至不需要主
动去运营，小米活动一发布，就会有十万、百万的用户积极参与互动，而这些用户就是小米的
忠实粉丝。 3.屌丝文化，情感共鸣 说到屌丝文化，最明显的一个例子就是凡客。凡客因屌丝文化红极一
时，又因屌丝文化而没落。凡客起初定位面向的群体是屌丝，其广告大多是屌丝式的吐槽和独 白，这种
带着屌丝气质的凡客体为很多文案所模仿，大众所青睐。这种屌丝文化让许多屌丝产生情感共鸣，凡客
也曾借此势头取得佳绩。 总之，品牌的成功在于企业、产品各个环节的精细经营，从品牌定位、定价、
营销策划、活动执行、互动参与、粉丝俘获、产品生命周期策略改进、到形成一个长远 的稳定的完善体
系都离不开站在受众角度上的极致细节、周全服务、粉丝培养和情感共鸣。这也是互联网时代做好品牌
建设的要素！
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