
单路SIM卡电话语音通知系统/电话销售人员专用可转人工

产品名称 单路SIM卡电话语音通知系统/电话销售人员专用
可转人工

公司名称 北京时代旺通信息技术有限公司销售部

价格 面议

规格参数 品牌:北京时代旺通
型号:GSM
录音功能:有

公司地址 中国 北京 北京市昌平区
北京市昌平区北七家工业园区

联系电话 86-010-81110686 15801082866

产品详情

旺通语音销售推广器是专门针对电话销售推广人员开发的电话销售助理，旺通电话广告机是现今竞争社
会的必备电话销售助手。

问：支持那些号段的手机卡？

移动gsm 2g号段：134、135、136、137、138、139、150、151、152、158、159；

联通gsm 2g号段：130、131、132；155 156

请注意：只支持以上2g号段，3g号段不支持

 

问：是否有采集号码功能？

 

      -----企业版新增号码采集功能

 

问：我有话机能否用我们的话机呢？

 



     ------可以的，把您的话机寄过来我们修改。

 

问：是否可以代替人工拨号，拨通电话给客户播放广告语音，如果客户有意向可以按键转人工座席？

 

      -------电话商务销售助理自动帮你拨号，解放您的双手，如果客户需要会按键转过来，您直接和
客户通话就行了。没有人转过来，您只管喝茶。

问：客户听完语音，不按键可以直接转人工吗？

     ------可以。  

问：让客户按键转到手机上可以吗？因为经常出去？

       没问题的，话机转人工到手机，需要放入话机的手机卡开通三方通话（打移动或联通客服咨
询），不需要转到转到手机就不需要开

问：我不想给客户播放语音，就是想代替人工拨号，拨通后我人工直接通话，可以吗？

-----没问题，有人工直接座席模式，客户摘机你直接和客户通话 。

问：通话过程可不可以添加一些和客户聊天的重要信息，人太多挂机后记不住，写到本子上又太麻烦？

-------没问题，人工座席模式，边通话边添加备注，备注可以保存，且可以导出。

问：给客户拨电话的时候，是否显示客户信息，如姓名 /地址 /职位等？

-----拨号时，屏幕和软件界面显示出客户的各种信息，拨号状态

问：第二次回访客户的时候，第一次添加的备注能看到吗？否则不知道上次聊了些什么？

-----拨号时，客户的姓名/地址/上次的备注都会显示出来，不用再核对你的号码本。

 

d:问：如果我用功能来查岗，在岗人员没有接电话，那么给值班经理发dx，说这个人没有在岗，请及时
核查，可以吗？

------可以

 

问：我如何把号码放到系统内？

-----系统支持excel表格和txt文本格式批量导入，选择批量导入就可以了

问：是否支持输入文字的方式播放语音呢？



----系统支持tts输入文字的方式播放语音。

问：是否支持win7？

-----支持xp//win7

 

问：客户来电是否可以播放我公司的广告？

-----系统支持来电应答

启动“自动应答功能”，客户来电则播放公司彩铃。

问：系统是否可以看到呼通/未通/按键的信息吗?

-----通知结果，在统计汇总内，可筛选呼通/未通/按键等状态客户，并且可导出表格进行分析

问：是否可以设定几个工作时段？

-----可以根据自己的情况，设定通知时段，系统自动识别时间段，无需人工干预。

问：能不能通话录音？

----可以录对方通话

 

问：搜集的号码可以直接导入吗？

------可以

 

 

接cdma手机卡连接：

http://item.taobao.com/item.htm?id=20150370443插gsm手机卡连接 ：

http://item.taobao.com/item.htm?id=38337350384

本公司秉承“先做人，后做事”的发展原则，为用户提供高性价比的软件为立身之本。

 软件经过十一年的发展成熟稳定。

 

公司网址：www.telbom.com

淘宝网址：http://shidaiwangtong.taobao.com



 联系电话：15801082866

                   18910692719

                  010-89758719 

                  010-81110686（已停用）

      联系qq：

  售前咨询 ： 670326919

 技术支持1：1753975213

     技术支持2：358406458

淘宝旺旺：smartmanvshi

本产品的品牌是北京时代旺通，型号是GSM，录音功能是有，来电显示是有，可视功能是有，号码储存
功能是有，装箱数是1
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