
亿泰TS05A多功能话务台

产品名称 亿泰TS05A多功能话务台

公司名称 上海乐昌通信科技有限公司

价格 面议

规格参数 品牌:亿泰
型号:TS05A
录音功能:无

公司地址 上海真南路4268号A区901

联系电话 021-59125047 13331969009

产品详情

ts05a话务台

品 牌：亿泰

型 号：ts05a

配 置：4路电话接口，72 位直选呼出按键

产品简介:

 

ts05a话务台是一款亿泰公司具有完全自主知识产权的中英文手机式菜单
、宽屏液晶显示、无需阅读使用手册均能实现操作自如的高级话务台。
可与本公司生产的交换机以及其它品牌的交换机联机使用，甚至可直接
连接电信外线作商务话机使用。与本公司交换机连接时，可实现单健转
接、保留、汇接等特殊的增值功能。它集成了普通来电显示电话与话务
台的功能；中英文显示界面自由切换；拥有电脑话务员语音提示与人工
服务功能，两项功能可独立使用也可同时使用，同时使用时利用电脑话
务员的自动服务功能减轻人工话务员的工作压力；具有分机状态监控，
无需电脑也可知分机状态，为转接提供更多信息⋯⋯

功能特性：☆中英文手机式菜单，让您无师自通☆ lcd宽屏液晶显示，



让您一目了然☆工程级塑料、流线型外观，美观大方☆任意4路电话线路
接入即可使用，合四为一☆编程信息显示、万年历显示☆人工转接/电脑
话务员，日/夜服务模式设置自如☆12首和弦音乐铃声振铃、12级振铃音
量控制，让你在轻松的环境中接听电话☆实现多外线保留、转接☆内外
线呼入、呼出保留、转接☆来电显示、呼叫状态显示☆呼叫、保留音乐
等待☆外接音源，美妙音乐让您享受☆拍叉时间可设，无需担心转接不
成功☆翻页控制，充分显示了05b键控台的全透明监控功能☆分机状态实
时区分☆实现直选分机可自由弹编号码☆实现缩位拨号、单健拨号功能
☆实现中继、分机汇接功能☆强拆、强插、代接☆通过232通讯接口与交
换机连接，实现分机状态监控☆可兼容其它品牌交换机及电信虚拟网使
用

规格与配置：一套交换机可配置多套话务台一台完整的话务台由dts-05a话
务台与dts-05b键控台组成每一台话务台占用4路（直线/分机）电话线路可
单独配置，作为四口商务电话使用

接线要求：连接通讯线必须采用本公司配置的专用通讯线，并按随机提
供的接线图正确连接。标准出厂配置为5米，特殊要求可实现300米远距连
接。

技术指标及使用环境：话机接口：双音多频  双音多频信号电平：接
收为-2—-23db；发送为-10dbm 铃流接收：电压＞40v，频率＞15hz环境
温度：0～40℃相对湿度：20～80%直流供电：5v最大功耗：＜10w  散
    热：自然风冷工作环境：应安装在具有良好防尘、防潮、防污，
且有通风良好的环境系统接地：系统保护地线及所有配套部件必须具有
良好的接地措施如需详细了解请参阅说明书

售后服务

1.产品质保时间：1年

2.产品均享受“三包服务”，产品在质保期内出现质量问题均为免费保修
！

3.本公司有专业工程师提供技术指导，买家如有技术及安装问题，欢迎咨
询！我们将尽全力为您解决！

4.本公司出售的产品均提供上门安装服务（需收费），费用视买家所在区
域而定

物流信息

1.本公司专用物流公司：天天，顺丰，圆通等快递公司，如买家有指定快
递公司，请告知；

2.到货时间：江浙沪（今发明至），江浙沪以外地区（三天左右）；

3.快递费用：邮费均按买家所在地区计算，请购买前确认，谢谢！

 上海乐昌通信科技有限公司的前身是上海电信设备六厂乐昌经营部，
创建于1992年,于2005年更名为上海乐昌通信科技有限公司。是国内较早



以通信产品的集成、应用、销售、服务为一体的高科技公司。我公司一
直瞄准国内巨大的通讯市场，不断跟踪国际最先进的通讯技术，致力于
引进国内外先进的数字程控交换机及网络产品。我们的目标是专业技术
、用心服务力争做您身边的办公通信专家。愿我们专业的服务，带给您
通讯的快乐

 二、经营内容1、产品办公通信产品：集团电话、程控电话交换机、录
音系统、语音信箱、电脑话务员、计费系统、呼叫中心、voip网络电话、
中国电信ip主叫业务、小型商用局域网等。2、服务方式咨询、销售、维
修、设计、施工联系方式：电话：021－63638039 62844550  

 技术电话：52842265 qq547259616

本产品的品牌是亿泰，型号是TS05A，录音功能是无，来电显示是有，可视功能是无，号码储存功能是
有，子机数目是无，装箱数是1
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