
2014热款 健身器材烤漆杠铃片 手抓杠铃片 2.5kg - 25kg

产品名称 2014热款 健身器材烤漆杠铃片 手抓杠铃片 2.5kg
- 25kg

公司名称 广州市康宜体育用品有限公司

价格 面议

规格参数 产品类别:杠铃片
品牌:GANAS
材质:铸铁

公司地址 中国广东广州市白云区广州白云区人和镇西城工
业区华盛北路15号

联系电话 020-87305270 15889907651

产品详情

【售后服务】 

 一年免费保修政策

 本公司承诺对所售出的商品提供1年以上的免费保修，凡是商品在正常使用过程中所遇到的质量问题，
请您通过24小时客服热线及时与我们联系。我们将承担维修费用、配件成本费及运费。

 终身维护承诺

 本店对超过一年免费保修期的售出商品提供终身维护服务，但需收取相应的维修成本费用及运费。

 ★本处负责信息更新，业务联系；简单的日常维修保养，我处耐心指导客户完成。

 ★专业客服人员长时间在线答疑。无论您有任何疑问，都请提出，我们一定竭尽所能，及时、耐心的
为您提供最为详尽与专业的回答。

本公司生产健身器材，跑步机，健身车，与项目规划，为您提供一条龙服务，快捷方便。

本公司是中国aaa级质量信用企业，集开发，生产，销售服务为一体的现代化健身器材公司。旗下产品均
通过iso9001国际标准认证。专业从事力量健身器材，跑步机，健身车，等健身器材设备成套设备，可帮
客户提供各种健身房项目的投资策划，可行性研究，规划设计，工程施工，经营管理咨询等服务。欢迎
联系洽谈。

公司宗旨：



一直以来，我们都秉着“待人以诚，执事以信”的企业精神，获得了巨大的社会效益。我们将继续发扬
与社会大众的和谐合作，共同发展！

康宜：匠心于简，流畅于形，智慧于心，嘉纳斯（ganas）为你呈献

服务承诺

康宜公司承诺为客户提供专业的技术支持和完善的售后服务。

感谢您购买ganas的产品！ganas会根据您的要求，由我们的售后服务中心制定相应的售后服务计划,确保设
备及时安装并投入使用,同时我们提供以下专业服务：

●       质保期内定期保养。

●       快速维修响应,最短时间内解决设备故障

●       维保合同保证设备可靠运行,给客户带来最大效益。

一旦您购买ganas设备，即可联系ganas专业的技术人员为您解决日常遇到的任何技术问题。

一、设备安装

一流的设备应由正确的安装开始。您的设备将由ganas专业的技术人员进行安装调试,同时ganas将提供以下
全方位服务：

       负责拆卸、安装及将设备放置在您指定位置。       对器材进行精密的测试。
       对器材进行完整的检测、调试和校准。       对器材使用方法及日常维护进行
培训,解答您对产品提出的任何疑问

●       把所有运输和包装材料移离安装场地。

无论您需要安装单台或多台设备，只需给康宜公司打个电话，康宜便可协助您安装及调试设备。

二、设备维修和保养

我们可使您的健身设备使用寿命延长。

 

无论是一次性服务或定期预约服务，ganas专业售后技术工程师会到达设备现场，并携带专用维修工具和g
anas原厂配件（如有需要）为您的设备提供服务，保证设备可靠工作。

 

l       维修保养合同–此计划是可选式服务，当设备超过质保期后,ganas将根据设备状况,为您
量身定制一份维保合同,使您的设备能够长期,可靠的运行并给您带来最大的效益

 

l       现场服务-ganas清楚知道设备故障停机会使设备购买者失望，我们的维修中心在接到您
的报修电话后,我们会在第一时间内联系您所属区域中的ganas售后技术人员到达您的现场为您服务。



 

l       维修中心-维修中心工作时间为：早上7：30-12.00，下午：1：30-6：00。，您可随时打
电话查询，我们也可以通过电话来回答你的问题，如你在国外，你可发电子邮件给我们，email:kangyispo
rts@yahoo.com.cn，只要你提供图片，我们会立马快递你要的原配件给你，在保质期内，你可享受全部免
费服务。

 l       三、维修服务

客户维修支持-当您致电ganas售后服务中心，售后工程师24小时内会开始有关服务，并协助您查找故障。
如有需要，将安排更换故障零件或先做现场检查，有关零件和检查费用，则视乎产品是否在保修期内。

 

技术和现场服务支持：

●       查找故障和技术指导是由以下人员负责：

●       4名售后服务工程师，1名技术专家和3名现场技术人员

 

●       可根据客户意见定期进行产品使用培训。

四、零配件

质保期内零件

所有在质保期内发生故障的零件，ganas会免费提供更换零件。当您收到新的零件，请善用包装材料和貼
上标帖，将故障零件放回原包装并寄回给ganas。

质保服务

●       质保包括–ganas将预先更换任何在质保期内发生的故障零件，或按照我们的建议，更
换整台产品。若一台产品已被更换，质保期的计算仍然维持于原产品安装的日期，并不是更换产品的日
期。

●       质保服务–售后人员将先用电话联系客户问明故障现象，并判断故障来源。若有需要
，将寄出所需的零件给客户；若我们不能在电话中解决问题，我们将安排技术人员到现场协助客户。

●       非质保–ganas非质保包括以下事项：

不正确或滥用地使用产品而产生故障、故障发生在质保期外。

配   件

我们在广州已备有原厂零件仓库，ganas也提供零件总成，其中包括产品的重要零件。我们已备有多元化
的仓库零件以满足您的需要，为保证提供给您正确的零件,您必须提供设备型号和出厂编号。

 



可提供多种发货方式

 

我们现与快递公司有着长期合作业务关系，它可提供多种灵活的发货方式来满足您的需要。

 

如何联络我们

 

广州市康宜体育用品有限公司（营销中心）

广州市白云区增槎路福星文体用品批发城g9-g10。

电话：020 86474315  31019723

传真：020 81383838

网址：www.ky868.com

电邮:email:yibibo1979@163.com

 

广州市康宜体育用品有限公司（生产基地）

广州市白云区江高镇水沥工业区。

电话：020 86208546

传真：020 86207715

网址：www.ky868.com

电邮:email:yibibo1979@163.com

本产品的产品类别是杠铃片，品牌是GANAS，材质是铸铁，规格是20kg，货号是KY-
A126-A132，产地是中国广州市白云，箱装数量是2个
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