
智邦国际客户管理系统

产品名称 智邦国际客户管理系统

公司名称 北京智邦国际软件技术有限公司

价格 面议

规格参数 品牌:智邦国际
型号:客户管理系统

公司地址 北京市海淀区丰贤东路7号1幢南楼五层A501（注
册地址）

联系电话 400-650-8060

产品详情

 智邦国际客户管理系统

 

【特点】侧重客户资料和客户跟进管理；互联网、局域网皆可使用。

【功能】包括客户、联系人、日程、公告、知识库、备忘录、个性网址、手机短信、统计分析等功能模
块。

【数据库】sql server数据库

【使用期限】终身使用

【售后服务】专属客服全程服务，完善的服务监督和控制体系

【适用企业】适合侧重客户关系但不需要对销售、售后等方面进行管理的企业使用

 

软件价值

销售方面

【客户资料控制】完整记录客户历史信息，随时可以进行调用、查询、指派和收回；

【客户智能分析】客户区域、行业、阶段、价值分析，客户增长时间段分析，客户增长人员和部门分析
；



【客户关系深入】多联系人管理，联系人亲友关系追踪，联系人资料立体式管理；

【销售效率提高】通过短信、邮件、日程、实时提醒等功能大幅度提高销售的科学性和跟进效率；

【销售人员管理】通过月报、周报、日报、工作总结、客户跟进分析等功能实时掌控销售人员状态和工
作绩效；

 

办公方面

【提高办公效率】通过站内提醒、公告指定实时到达等功能，大幅度提高工作效率；

【加强知识共享】可自由设置知识库分类，公用的内容可以选择共享；

【公文上传下达】上下级之间可以互传文档，并互相点评和回复，也可多人参与；

【加强人员协作】可以指派日程和批量指派日程，并可实时查询完成情况，让多人协作变的简单；

【移动商务办公】支持手机提醒、手机审批，即使出差在外，只要一机在手，依然可以顺畅办公；

 

数据处理

【数据导入】客户、联系人等历史数据都可以随时导入系统；

【数据导出】销售、办公等基本上所有数据都可以导出为excel，方便离线分析；

【数据自动备份】系统可实现数据库定时自动备份，并可异机备份，所有数据可以随时恢复和还原；

【智能统计分析】智能统计分析销售数据，支持柱状图、折线图、饼图，支持离线分析；

【单据自定义打印】强大的打印模板自定义功能，可完全按照需要的格式打印单据，所有信息都可自动
关联；

 

权限控制

【强大权限体系】首创国内管理软件权限体系，权限细化到最小单元，轻松实现立体交叉管理；

【操作范围控制】查看、修改、删除、共享、复制、导入、导出、设置等操作范围受后台权限严密控制
；

【操作界面指定】每个用户能看到什么栏目不能看到什么栏目都可以在后台自由设置；

【独立分配账号】每个部门或分支机构可以独立管理和分配账号，同时接受总公司的统一监管；

【权限自动匹配】当有人员变动时，系统会自动根据设置自动匹配新的权限，真正实现智能化管理；



 

安全保证

【不可逆加密】所有重要数据和参数都进行了128位不可逆加密；

【自动定时备份】数据定时自动备份，可随时恢复和还原，确保数据万无一失；

【操作日志监控】系统记录每一次重要操作的痕迹，洞悉所有操作历史，可事后追溯和还原；

【限制登录范围】可限制用户必须在指定的区域才能登录使用，也可限制用户必须在指定的电脑上使用
系统；

【修改删除恢复】自动记录修改和删除操作，自动保存修改前和删除前信息，有权限用户可随时查询和
恢复；

 

高效运行

【工具提升效率】手机短信、邮件收发等嵌入业务各流程，一人胜于以前多人；

【管理扁平高效】系统打破了时间和空间的限制，最高层和基层零距离，使管理扁平和高效成为可能；

【一键报表分析】一键生成各种所需报表，实时了解企业运行状态，从而做出更快速更准确的反应；

【精准预测未来】通过强大的数据分析功能，洞悉市场发展的内在规律，明确下一步的战略重点和方向
；

 

智邦国际crm系列免费试用入口：http://zbintel。com/demo
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