
华创缺陷管理系统，灵活的Bug管理软件

产品名称 华创缺陷管理系统，灵活的Bug管理软件

公司名称 天津华创恒达软件技术有限公司

价格 2600.00/套

规格参数 品牌:华创软件
软件名称:华创缺陷管理系统
版本类型:网络版

公司地址 河西区琼州道与大沽南路交口东南侧恒华大厦2-
1-2302

联系电话 0086 022 28211389

产品详情

品牌 华创软件 软件名称 华创缺陷管理系统
版本类型 网络版 版本语言 简体中文版
版本号 V5.1 系统平台要求 windowsXP
软件类型 企业管理软件 配套附件 来电弹屏设备，短信猫
技术支持 免费培训，免费试用，免

费实施，免费维修，免费
升级

品质是企业的生命，无论研发、生产还是工程项目中，都会出现各种各样的问题点，即缺陷。华创软件
用于缺陷管理、事务跟踪、任务跟踪，可全面监控登记、解决、验证过程，可作灵活的统计和分析，帮
助您提升品质。●主要特点（1）自由增减缺陷字段：包括：缺陷登记、解决、验证信息，可根据需要自
由增减，支持附件型字段，可容纳图片、文件；支持文字段型字段，可容纳文章、段落，系统具有很好
的适应性。（2）灵活设置基本信息：用户可自定义缺陷级别、功能模块、原因类别、测试环境等选项字
典，且支持多层次结构，并据此作查询、统计、分析。（3）完善的权限控制：预设测试人员、开发人员
、项目经理3个角色，每个角色的查看权、录入权、修改权、删除权均可设定，且细化到每一个字段。可
根据需要设定其它角色，因此您完全可以让客户、技术支持也加入进来，便于他们汇报、查询缺陷。可
定义状态转换顺序，从而实现一定程度的流程定制。（4）可定制报表：预设9个报表，从测试者、责任
人、缺陷级别、缺陷原因、功能模块、时间等不同角度统计分析缺陷数据。可根据需要设定其它报表，
挖掘信息潜在价值。（5）自动提醒功能：可预设提醒时机、提醒内容、提醒频度，自动发送提醒邮件或
短信。例如：每当录入新缺陷时发送通知信；到达预定解决日期仍未解决的，每隔一段时间给责任人发
送催促信等。（6）可设置公式字段：预设了一个公式字段“缺陷分数”，其值是根据缺陷级别自动计算
出来的，可用于汇总测试人员贡献度或开发质量，供您管理上参考。（7）其它相关管理：每个企业需要
的管理内容都可能不同，本系统可自由增减服务内容，最大程度满足您不同的需要。如：针对软件开发
，增加了以下管理内容：任务管理、技术交流、重用程序库，您可根据需要自由增减。

●您无需任何安装，可进入官方网站（http://www.hc-software.com



）直接在线试用。●更完整的资料，如《功能预览》、《用户手册》、《系统管理手册》等，请进入官
方网站（http://www.hc-software.com
）下载。●与免费软件相比，华创有什么优势？首先，安装免费的bug管理软件如bugzilla，您需要熟悉ap
ache、mysql、perl之类的东西，而且一般会花去你1、2天的时间，而安装本系统简单快速，通常在5分钟
以内；其次，用户界面和操作的友好性比免费软件有质的进步，您的团队在长期使用中将节省时间；另
外，本系统可以将其他相关事务也纳入管理，如：技术交流、重用程序库等；最重要的，我们提供完善
的技术支持，软件使用中遇到问题，打个电话也许几分钟就可解决，而免费软件很可能会耗费您几天时
间。与大而全的测试管理系统相比，华创又有什么优势？市场上有些系统可以与需求、测试方案、source
code、自动测试工具等集成。但事物总是两面性的，要真正发挥作用，对您团队的规范化要求也很高，
否则这些听起来很棒的功能其实一般用不上。华创关注于bug管理中最本质的事情，努力把这一件事情做
好。另外，那些产品的价格通常达几万甚至几十万，而不是华创的1、2千。
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