
乐人防磕碰包装 白色 地脚线 送钉 进口烤漆 仿古 烤漆实木踢脚线

产品名称 乐人防磕碰包装 白色 地脚线 送钉 进口烤漆 仿古
烤漆实木踢脚线

公司名称 湖州南浔乐人地板厂

价格 面议

规格参数 材质:纯实木
产地:浙江
品牌:乐人

公司地址 浙江 湖州市南浔区 风顺路28号

联系电话 05723651136 13732387275

产品详情

友情提示：可定做颜色和宽度，此价格均为一米的价格哦。因为路途较远，脚线很重，中转次数比较多
，,请您多体谅一点哦！如果收到货有一些擦碰，把他用在一些不明显的地方（比如说沙发后面，床后面

）谢谢您的理解哦！我们一定会尽最大的努力包装好的。踢脚线需咨询，拍下直接付款者暂不发货。

导购知识问答：

 

1、售后有什么保障？

本商城为乐人地板厂直营，所有销售产品均为正品。乐人保证一年保修，二十年质保，并提供正规发票
。如有疑问，亲可以百度“乐人地板"，登陆公司官网。

2、可以直接看图购买吗，图片有色差吗？

因相机、光线、显示屏等等原因，网页显示的宝贝照片和实际颜色难免有所偏差，建议亲拍下您中意的
宝贝样板，确认实际花色后再决定是否购买。颜色以收到的实物为准。如果亲没有看样板直接发货后出
现产品与设想不一致而要求，本店不承担退换货责任。实木与多层地板因产品本身特性，无法保证无色
差，由此产生的退换货情况不属本店责任范围。



3、物流有问题谁负责？

在亲收货的时候，请仔细检查。如发现地板损坏，请亲在签收单子上写明问题和损坏数量，然后将签收
单和有问题地板拍照，在两天内咨询我们客服，并传照片给我们，我们会免费补发相应数量地板给亲。

4、退、换、补货怎么处理？

若亲购买的宝贝出现质量问题，我们对给亲造成的不便感到抱歉。请您将地板拍照后，在2天内联系店铺
客服，将照片传给我们，我们会免费补发、退还相应数量地板给亲。本店铺支持家装馆45天无理由退换
货条款。

5、地板走物流，还是走快递？

地板为重物，都是走物流，没办法发快递。

6、包物流的产品是送货到家，还是自提？

包物流只负责到直达城市，并要求亲自己去物流点提货。

如需中转城市，客户自己承担中转费。关于中转费我们客服会提前帮亲问清楚，以免物流乱收费。

由于地板属于重物，物流一般只到楼下，上楼卸货都需亲自己联系。

7、安装和测量怎么处理？

全国2000多个城市提供安装服务，我们的地板都是裸板价，安装费需亲单独结算给师傅，具体的城市请
与客服咨询。

亲可以根据自己的装修进度，提前预约安装，以保证亲正常的装修进度。

安装师傅电话一律在付款后提供，如有问题，未付款前可以让我们客服帮忙和师傅沟通。

8、质保20年，如何质保，到时还找的到你们吗？

乐人地板承诺二十年品质保证，一般质量问题都是厂家承担，亲须注意人为使用不当造成的地板损坏问
题。如有问题可直接联系厂家或者客服，我们将为亲提供最专业的售后服务。

9、配件是送的吗？

我们的地板都是裸板价，不包括配件（防潮垫、踢脚线等），如果您在本商城购买配件，我们会将配件
与地板一起发货不额外收取运费；亲，也可自己实际需求选择本地购买配件。

10、环保真的可以保证零甲醛吗？

零甲醛不是无甲醛或0甲醛，零甲醛是e0环保级别，甲醛小0.5mg/l，是目前最环保的级别。而我国国家强
制执行的标准是e1和e2，e1甲醛小于1.5mg/l，按照国家规定e1对人体是无害的，可以放心使用。

11、乐人没听说过，有保障吗？

乐人地板是出口型企业，产品远销全球100多个国家和地区，2005年-2012年连续八年木地板出口量全国第
一。近几年重心才向国内倾斜，2011-2012年互联网木地板销售第一，淘宝的口碑和销量可供亲参考。



12、地板能铺客厅吗，防水性怎么样？一楼能用吗？

大部分的卧室和客厅全部铺地板，一方面显档次，另一方面因地板铺装不需要水泥，也不用需要考虑卧
室和客厅的高度差，故比较节省。

一般情况，正常家用水洒到地板，及时擦干就没问题，但长时间泡水，水会从缝隙渗透到地板下面，造
成地板的损伤。

一楼比较潮湿，如果只是水泥潮湿可使用防潮垫，但如果空气太潮湿，会凝结成水汽长时间腐蚀地板，
再好的地板也经受不了。

 

 

 

乐人地板简介：

乐人地板木业（湖州）有限公司，致力于满足全球消费者生态家居木制产品需求，是国内最大的地板生
产企业之一。公司前身为成立于1995年，地处“中国木地板之都”浙江南浔。乐人地板为乐人地板厂旗
下专属商业品牌。乐人地板厂全体员工凭借坚韧不拔的企业精神，通过十余年的不懈努力，使公司超越
了最初单一的实木地板制造业务，实现了事业版图的倍数扩张，成为国内最大的地板及人造板制造基地
之一，是中国木业最具规模的领航者与家居产品解决方案供应商。乐人地板以颠覆行业的全新模式和“
专业、诚信、服务”的企业文化，现面向全国诚招：省级经销商、地级经销商、县级经销商，与您共享
财富。

 

网址：www.lerenfloor.com电话：0572-3651136加盟qq：363375388

微信公众帐号：lerenfloor

浙江省湖州市南浔经济技术开发区风顺路28号 乐人地板

 

本产品的材质是纯实木，产地是浙江，品牌是乐人，颜色是多，款式是浮雕，平面，规格是平面001-010,
仿古011-024（mm）
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