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产品名称 2014版平安周单元经营日程手册
新版平安保险日志

公司名称 深圳市密斯邦文化传播有限公司

价格 面议

规格参数 印刷产品范围:商务印刷
成品尺寸:190*105mm
商务印刷:产品样册

公司地址 深圳市罗湖区莲塘坳下93号1楼101室

联系电话  13418877707

产品详情

温馨提示：内    页：21张（42p）尺    寸：190*105mm600本一件货/一个月一本

1、为什么我经常联系不上你们，你们时刻在电脑边吗？

一般情况下上午10点到晚上10点旺旺都在线，但是因为公司还有很多别的事情处理，不可能时刻在电脑
边，特别是下午3点过后到晚上7点之前是仓库发货时间，因此电脑边一般没人。如有特别紧要的事情可
电话联系或旺旺留言，我们将会第一时间处理。

 

2、你们一般什么快递？

密斯邦由专业的快递公司作为物流合作方，全国大部分区域均可配货，如您对物流时间有较高要求，可
与我们客服联系选择指定物流，具体费用请联系在线客服，您下单后我们将会在48小时内为您发出商品
，让您尽快收到宝贝。

 

3、下单后多久发货？

我们承诺48小时内发货，但我们会努力，尽量争取把当天16:00前付款的订单当日发出。如付款后您又申
请修改订单信息，可能会延迟一天发货，不便之处请谅解。如有特殊情况，可与我司客服特别备注。



 

4、下单后如需修改运费，可是你们不在怎么办？

如果我们不在电脑边，您可以直接付款，因为产品重量不会特别的准，多付的邮费我们会直接从支付宝
转给您，但是需要您留言主动告诉我们，不然我们不知道您多支付了邮费。

 

5、一般多久可以收到货？

我们发货后，广东省内地址一般3个工作日内到货，省外一般3-5个工作日到货，节假日和特殊情况除外
。如果您没能按时收到心爱的宝贝或对快递服务不满意，请您随时与我们客服联系，给我们调查、处理
和解释的机会。

 

6、售后问题

■ 收到货物后，最好请当着快递员当面检查，如果有质量问题、少发漏发。请及时联系我们；核实问题
情况，我们将尽快给予处理。因考虑客户不可能所有产品在收到货后都逐一检查，主要是点清数量，我
们允许收货后7天内再发现有质量问题，我们都可以给您换货或退货处理凡购买本公司任何商品，有质量
问题或有少发请及时与我们联系，我们会第一时间给你解决问题，并给你一个满意的答复。逾期不予受
理，作假虚报的情况一经核实不予受理。■ 客户对产品颜色或款式的指定，我们会尽力满足，但不一定
能100%满足。如因颜色和款式不符合，将不予退换货。■
买家以不满意或不好卖为理由，产品实际没有质量问题，我们将不予退换货；■ 如退回的产品包装不完
整、配件或相关资料不齐；未经授权擅自修理、改装；未按正常方法使用、贮存；超出产品保修期；退
回产品贴有标签，弄虚做假，我们将不承担退换；■ 客户在发现产品质量问题退货时，请用普通快递退
回我公司，运费客户垫付，公司在收到货后会按快递清单贴补运费和商品实际费用，若客户在未与客服
沟通情况下，直接退货，我们将不予受理；谢谢您的配合，沟通从心开始！

本产品的印刷产品范围是商务印刷，成品尺寸是190*105mm，商务印刷是产品样册，印刷纸张是书写纸
，纸规格/克重是0.2，服务项目是印刷，是否加印logo是否，印刷工艺是平版印刷，印刷色数是四色
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