
奥拓排队机AC2009 河南 郑州 聚融 无线自助排队

产品名称 奥拓排队机AC2009 河南 郑州 聚融 无线自助排队

公司名称 郑州市聚融机电设备有限公司

价格 面议

规格参数 加工定制:是
品牌:奥拓
型号:AC2009

公司地址 郑州市文化路112号文化嘉园B 座502室

联系电话 0371-63849641 13903815552

产品详情

aq2009主机

全无线连接排队机，设备安装维护更加高效方便。

自主研发的无线通信模块，具有非常强的抗突发干扰和随机干扰的能力，实现无线覆盖无盲点和盲区，
环境适应性好。

采用高可靠性的低功耗品牌工控主板。

采用17寸液晶显示器，17寸触摸屏。

采用高可靠性的原装进口80mm微型打印机，卡纸率低于万分之一，mcbf（平均无故障打印字符数）3千
万行，打印机头寿命100公里，切刀寿命150万次。

前开门设计

日常维护门采用前开门设计，换纸、维护操作非常方便。

主机配有磁条阅读器安装槽，并预留了二代身份证阅读器安装接口和位置。

防卡纸出口设计

号票打印机配备了专门设计的出票装置，可以避免纸张堵塞。

呼叫器



采用点阵液晶显示提示，实现呼叫、重呼、特呼、转移、暂停功能、柜员登陆和退出功能。将排队机呼
叫终端和评价器控制终端有机整合，所有评价信息均经由排队机统一管理和分类，使排队信息和评价信
息成为有机的一体。

18键触控式呼叫器，支持数字、字母和汉字输入。

与评价器进行连接，实现控制评价器，获取客户评价信息。

柜员可通过呼叫器一键呼叫大堂经理，请求帮助。

柜员可通过呼叫器一键呼叫网点主管，请求业务授权。

评价器

与呼叫器或pc连接，语音提示客户进行评价操作，并接收客户的评价信息。可以预先设置柜员的星级评
价标准。后台可提供一定的柜员工作评价的量化标准，评价器能实时动态调整星级变化。

3键评价功能：满意，基本满意和不满意。

提供柜员工作评价的量化标准。

5个星级指示灯。具有语音提示功能。

提供串口和usb接口两种通讯连接方式。

本产品的加工定制是是，品牌是奥拓，型号是AC2009，界面语言是中文

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

