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第1章：中国旅行社行业发展现状及前景预测

1.1 旅行社行业发展现状分析

1.1.1 旅行社资产及从业人员

1.1.2 旅行社经营情况分析

（1）总体经营情况

（2）行业盈利结构

1.1.3 旅行社行业发展规模

（1）旅行社市场规模

（2）旅行社数量规模

1.1.4 旅行社行业区域发展情况

（1）旅行社区域分布格局

（2）旅行社各地区数量规模

（3）旅行社行业区域集中度

（4）旅行社行业区域国际化情况

1.1.5 旅行社行业竞争格局分析

（1）行业议价能力分析

（2）行业竞争情况分析

（3）行业潜在威胁分析

（4）旅行社行业竞争建议

1.2 旅行社行业转型升级分析

1.2.1 旅行社行业发展阶段

1.2.2 旅行社行业分工体系

1.2.3 国际旅行社行业的发展借鉴

（1）“垂直分工”为主的分工体系

（2）欧美旅行社的一体化进程

（3）国际成功旅行社的基本模式



1.2.4 旅行社业务转型建议

（1）增加新型服务项目

（2）增强电子商务功能

（3）走融合发展之路

1.3 旅行社行业热点问题讨论

1.3.1 导游体制改革

（1）导游方面存在的主要问题及其原因

（2）遏制、扭转“零负团费”操作模式

（3）加强对导游管理机构的监管

（4）明确导游的职业定位

（5）建立合理透明的薪酬制度

（6）改革完善导游准入-退出机制

（7）完善导游分类和等级制度

（8）促进导游协会的建设和发展

（9）导游薪酬制及其影响

1.3.2 旅行社行业发展问题及对策建议

（1）旅行社行业发展现存问题

（2）旅行社行业发展对策建议

1.4 旅行社行业发展前景预测

1.4.1 旅行社业发展影响因素

（1）有利因素

（2）不利因素

1.4.2 旅行社业发展前景分析

1.4.3 旅行社业发展规模预测

第2章：中国旅行社主营业务经营情况分析

2.1 旅行社国内游业务结构分析



2.2 旅行社国内游业务经营情况分析

2.2.1 旅行社国内游业务特点分析

2.2.2 旅行社国内游组织和接待情况

（1）旅行社国内游组织情况

（2）旅行社国内游接待情况

2.2.3 旅行社国内游业务营业收入和利润情况

2.3 旅行社入境游业务经营情况分析

2.3.1 旅行社入境游业务特点分析

2.3.2 旅行社入境游外联和接待情况

（1）旅行社入境游外联情况

（2）旅行社入境游接待情况

（3）旅行社入境游客源地国家或地区情况

2.3.3 旅行社入境游业务营业收入和利润情况

2.4 旅行社出境游业务经营情况分析

2.4.1 旅行社出境游业务特点分析

2.4.2 旅行社出境游组织情况

（1）旅行社出境游组织情况

（2）旅行社出境游目的地国家或地区情况

2.4.3 旅行社出境游业务营业收入和利润情况

2.5 旅行社其他业务发展潜力分析

2.5.1 旅行社商务会奖旅游业务发展潜力分析

2.5.2 旅行社票务代理业务发展潜力分析

2.5.3 旅行社签证业务发展潜力分析

2.5.4 旅行社邮轮旅游业务发展潜力分析

（1）世界邮轮旅游业快速增长

（2）中国邮轮旅游市场阶段



（3）中国邮轮市场政策分析

第3章：“互联网+”时代旅行社行业发展机遇分析

3.1 旅行社电子商务应用发展模式分析

3.1.1 电子商务在旅行社业务中的应用分析

（1）旅行社应用电子商务的优势

（2）旅行社电子商务发展的现状

3.1.2 电子商务在中小旅行社中的应用分析

（1）中小旅行社开展电子商务的现状

（2）阻碍中小旅行社开展电子商务的原因

（3）中小旅行社开展电子商务的对策建议

3.1.3 旅行社行业电子商务发展模式探析

（1）基于第三方旅游交易平台的合作模式

（2）基于目的地公共旅游信息网的发展模式

（3）基于加盟旅行社电子商务平台的联合体模式

（4）基于大型旅行社自建电子商务平台的发展模式

3.2 旅行社在线旅游业务发展模式分析

3.2.1 旅行社在线旅游业务的新营销模式

3.2.2 在线旅行预订市场发展现状及潜力预测

（1）在线旅行预订市场规模

（2）在线旅行预订市场结构

（3）在线旅行预订市场竞争格局

（4）在线旅行预订服务覆盖人数

3.2.3 旅行社在线旅游应用情况

3.2.4 旅行社在线旅游业务机遇与挑战

3.2.5 在线旅行社发展前景展望

3.3 传统旅行社与电子商务的融合分析



3.3.1 电子商务对传统旅行社的影响分析

（1）旅游电子商务对传统旅行社的冲击

（2）旅游电子商务与传统旅行社的比较

（3）电子商务背景下传统旅行社的发展策略

3.3.2 传统旅行社行业网络化营销分析

（1）旅行社网络化营销的优势分析

（2）旅行社网络化营销存在的难题

（3）旅行社网络化营销的策略分析

3.3.3 传统旅行社与电子商务的融合趋势

（1）旅行社与网络平台加速融合

（2）“在线旅行社”模式有望成为主流

（3）“在线旅行社”模式有望脱颖而出

第4章：中国旅行社行业重点企业案例分析

4.1 中国旅行社排行榜

4.1.1 全国旅行社集团

4.1.2 全国旅行社税收

4.2 中国旅行社经营分析

4.2.1 中国国旅股份有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业经营情况分析

1）企业营收情况分析

2）企业盈利能力分析

3）企业运营能力分析

4）企业偿债能力分析



5）企业发展能力分析

（5）企业旅游产品分析

（6）企业布局情况分析

（7）企业投资整合分析

（8）企业经营状况优劣势分析

（9）企业新发展动向分析

4.2.2 中青旅控股股份有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业经营情况分析

1）企业营收情况分析

2）企业盈利能力分析

3）企业运营能力分析

4）企业偿债能力分析

5）企业发展能力分析

（5）企业旅游产品分析

（6）企业布局情况分析

（7）企业投资整合分析

（8）企业经营状况优劣势分析

（9）企业新发展动向分析

4.2.3 上海锦江国际旅游股份有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业经营情况分析



1）企业营收情况分析

2）企业盈利能力分析

3）企业运营能力分析

4）企业偿债能力分析

5）企业发展能力分析

（5）企业旅游产品分析

（6）企业布局情况分析

（7）企业经营状况优劣势分析

4.2.4 中国康辉旅行社集团有限责任公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业旅游产品分析

（5）企业布局情况分析

（6）企业经营状况优劣势分析

4.2.5 中国国际旅行社总社有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业旅游产品分析

（5）企业布局情况分析

（6）企业经营状况优劣势分析

（7）企业新发展动向分析

4.2.6 中信旅游集团有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析



（3）企业地位与资质分析

（4）企业旅游产品分析

（5）企业布局情况分析

（6）企业经营状况优劣势分析

（7）企业新发展动向分析

4.2.7 上海春秋国际旅行社（集团）有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业旅游产品分析

（5）企业布局情况分析

（6）企业经营状况优劣势分析

4.2.8 广州广之旅国际旅行社股份有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业旅游产品分析

（5）企业布局情况分析

（6）企业经营状况优劣势分析

（7）企业新发展动向分析

4.2.9 广东省中国旅行社股份有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业旅游产品分析

（5）企业布局情况分析



（6）企业经营状况优劣势分析

4.2.10 中青博联整合营销顾问股份有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业旅游产品分析

（5）企业布局情况分析

（6）企业经营状况优劣势分析

（7）企业新发展动向分析

4.2.11 北京众信国际旅行社股份有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业旅游产品分析

（5）企业布局情况分析

（6）企业经营状况优劣势分析

（7）企业新发展动向分析

4.2.12 湖北省中国旅行社有限责任公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业布局情况分析

（5）企业经营状况优劣势分析

4.2.13 中国妇女旅行社经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析



（3）企业地位与资质分析

（4）企业旅游产品分析

（5）企业布局情况分析

（6）企业经营状况优劣势分析

4.2.14 湖南省同程亲和力旅游国际旅行社有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业旅游产品分析

（5）企业布局情况分析

（6）企业经营状况优劣势分析

4.2.15 苏州青年旅行社股份有限公司经营情况分析

（1）企业发展情况简介

（2）企业主营业务及经营情况分析

（3）企业地位与资质分析

（4）企业旅游产品分析

（5）企业布局情况分析

（6）企业经营状况优劣势分析

第5章：中国旅行社行业投资潜力分析及建议

5.1 旅行社行业及细分市场吸引力评价

5.1.1 旅行社行业吸引力评价

（1）旅行社行业竞争指标分析

（2）旅行社行业平均盈利水平指标分析

（3）旅行社行业发展潜力指标分析

（4）旅行社行业吸引力综合评价

5.1.2 旅行社行业细分市场吸引力评价



5.2 旅行社行业投资特性

5.2.1 旅行社行业进入壁垒

5.2.2 旅行社行业盈利模式

5.2.3 旅行社行业盈利来源构成

（1）美国旅行社营业收入构成

（2）新加坡旅行社盈利来源

（3）我国旅行社盈利来源分析

5.3 旅行社行业纵向整合投资分析

5.3.1 旅行社行业投资动向分析

（1）旅行社投资动向

（2）“在线旅行社”投融资事件

5.3.2 旅行社行业纵向整合投资分析

5.4 旅行社行业投资建议

5.4.1 旅行社行业投资环境

5.4.2 旅行社行业投资机会

5.4.3 旅行社行业投资风险

5.4.4 旅行社行业投资建议

（1）对景区进行股权投资

（2）投资重点细分市场

（3）发展旅行社+金融业务
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