
山东省东营市西门子中国（授权）一级代理商-西门子选型-
西门子维修服务

产品名称 山东省东营市西门子中国（授权）一级代理商-
西门子选型-西门子维修服务

公司名称 广东湘恒智能科技有限公司

价格 .00/件

规格参数 变频器:西门子代理商
触摸屏:西门子一级代理
伺服电机:西门子一级总代理

公司地址 惠州大亚湾澳头石化大道中480号太东天地花园2
栋二单元9层01号房（仅限办公）（注册地址）

联系电话 18126392341 15267534595

产品详情

昨天晚上我上夜班，半夜两点多，生产线的操作工打电话说，车间里的除尘风机开不起来了。这让我有
些惊讶，因为这台除尘电机是我们工厂的重要设备之一，功率为30KW，还是变频调速电机。

我赶紧跑到控制室，前往控制室查看变频器的故障情况。在变频器的液晶显示屏上，出现了“14”报警
，这意味着变频器无法正常工作。我尝试重新送电并按下reset键进行复位，但再次启动时仍然出现报警
。根据操作手册，这是接地报警，意味着输出相存在接地现象。因此，我开始检查电缆和电动机的绝缘
情况。

接着，我前往现场查看电机的情况。我拆开了电机线，并使用摇表测量电机对地的绝缘电阻。结果发现
，绝缘电阻为零，初步判断电机已经烧毁。由于我们这边环保要求非常严格，如果没有开启除尘设备，
是不允许进行生产的。然而，由于没有备用电机，生产工只能停工下班。

停机三个多小时后，我前往现场收拾工具。在准备离开之前，我想再摇一次电机以确认一下情况，并与
白班人员进行交代。然而，出乎我的意料的是，当我再次测量电机对地的绝缘电阻时，竟然摇起来了。

我感到非常困惑，开始整理思绪，仔细思考为什么会出现这种情况。首先，我排除了昨晚的判断错误的
可能性，因为昨晚是两个人共同确定的，所以不可能出现那么简单的错误。但是问题是现在对地绝缘又
摇起来了。



以前从未遇到过这种情况，我个人分析可能是轴承存在问题或者电机过热导致绝缘降低。当测量绝缘对
地电阻时，直接为零。除了这些原因，我真的想不出其他可能导致这种情况发生的原因。希望大家能够
帮忙分析一下，为什么会出现这种情况？

电友A：我曾遇到过一次类似的情况，这是一种相对罕见的故障。除了检查电缆绝缘和各接头是否接地
外，首先需要检查电机转动是否有杂音，以判断是否由轴承或转子故障引起的接地。

我遇到的那次故障是由端盖轴承问题引起的。然而，无论是什么原因导致电机对地电阻为零，都必须停
止使用（也不敢再使用，因为担心再次出现问题会烧坏其他部件，造成更大的损失，不要冒险做没有把
握的事情）。正确的做法是先更换一台新的电机，以确保生产不受影响，然后再将旧电机拆下来，仔细
检查到底是什么原因导致了问题。

电友B：测量电机的好坏可以使用万用表来测量三相电阻是否平衡。在测量之前，务必拆掉短接片。然后
使用遥测表测量绝缘阻值，如果阻值大于1兆欧姆，可以98%确定电机正常！这是标准的测量方法，如果
有电桥测量设备则是高配！在测量之前，应先清理接线盒和电机内部的灰尘。如果使用遥测表测量绝缘
阻值为0，则可以断定电机已经烧毁了！

电友C：我也曾经遇到过负荷过大导致电机发烫并跳闸的情况。开始时打阻值显示接地，但当电机冷却
后又恢复正常了，与你描述的现象有些相似吧！
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