
如何管理抖音短视频广告评论，洞察用户心声？

产品名称 如何管理抖音短视频广告评论，洞察用户心声？

公司名称 广州点赞传媒科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广州市黄埔区萝岗街道锐丰中心3栋

联系电话 15999978951 15999978951

产品详情
评论是用户与抖音短视频广告的重要互动形式之一，广告主要如何洞察和管理用户的评论?评论管理，帮你很好的解决这个问题!评论管理支持了快速查看、负向评论管理、评论导出、设置常用语、用户评论管理，设置屏新等亮点功能，下面让我们来详细了解这些亮点功能吧!

更快捷筛选、排序功能、定位负向评论，实现高效管理 !

面对广告中繁多的广告评论，无从下手?评论管理中为大家提供了更加高效、便捷的功能，让你轻松管理海量评论!
1、可按[当前账户评论内容][绑定抖音好评论内容分类展示对应计划下的评论，大幅提升评论管理效率。
2、支持通过广告计划、评论关键词、评论时间、处理状态、评论类型(不限/负面)、评论层级筛选评论，精准找到你想要的评论
3、支持自动回复设置，按照评论数、点 赞数、评论时间进行排序快速定位找到关键评论

评论内容
1、按广告类型筛选
可按照广告计划、广告组、广告创意三个维度进行筛选，或直接输入对应名称和ID搜索

2、按关键词筛选
同时可以支持按评论关键词以及相关内容进行搜索

3、按时间区间筛选
可以自由查询，也可以按左侧对应固定范围选择。( 选择时间最长不能超过1年)

4、按状态筛选
支持处理状态(不限、未回复、已回复)、隐富状态(不限、未隐藏、已隐藏)、评论类型(不限、负面评论)、评论层级(不限、一级评论、二级评论)3种维度筛选
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5、按当前账户
绑定抖音号( 原生广告 )类型筛选可按[当前账户评论内容]、[绑定抖音好评论内容]分类展示对应计划下的评论，提升评论管理效率，让您清晰找到对应广告计划下评论内容。

6、回复评论
想要了解更多评论详情 ? 想要对单个评论进行回复或更多的操作 ?评论管理，层级更直观、回复更方便，且支持表情回复哟!点击评论的|回复或者评论条数，即可展开右侧评论详情窗。在弹窗中，可以看到该评论对应的抖音短视频广告创意情况以及该评论的回复情况，让你快速掌握该评论的相关信息.可以对一级、二级评论进行:置顶评论、回复、隐藏、屏蔽用户等操作

7、评论导出功能
想要深入挖掘用户心声?针对用户评论进行更多的分析和洞察 ?
评论管理新增评论导出功能，可一次将所有评论全部导出，让你在离线状态下更加深入的进行评论和舆情分析，更好的洞察用户心声。
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