
京东小家电费用保证金，京东保证金收费标准

产品名称 京东小家电费用保证金，京东保证金收费标准

公司名称 四川爱店家企业服务有限公司

价格 152.00/件

规格参数

公司地址 中国(四川)自由贸易试验区成都市高新区天府大
道中段530号1栋43层4307号

联系电话 13258150643 13258152640

产品详情

一、什么是京东小家电费用保证金？

京东小家电费用保证金是指在京东平台上销售小家电产品的商家需要缴纳的一种保证金，用于保障消费
者的权益和维护平台的正常运营。

二、京东小家电费用保证金收费标准是什么？

京东小家电费用保证金的收费标准根据商家的销售情况和信誉等级而定，一般为销售额的一定比例。具
体收费标准如下：

1.普通商家：销售额在1万元以下的商家需要缴纳500元保证金，销售额在1万元以上的商家需要缴纳销售
额的1%作为保证金。

2.优质商家：销售额在1万元以下的商家需要缴纳1000元保证金，销售额在1万元以上的商家需要缴纳销售
额的0.5%作为保证金。

3.品牌商家：销售额在1万元以下的商家需要缴纳2000元保证金，销售额在1万元以上的商家需要缴纳销售
额的0.3%作为保证金。

三、京东小家电费用保证金的作用是什么？



1.保障消费者的权益：京东小家电费用保证金可以用于赔付消费者因商家违规行为而产生的损失，如虚
假宣传、售假等。

2.维护平台的正常运营：京东小家电费用保证金可以用于处理商家违规行为，如恶意退货、恶意评价等
，保障平台的正常运营。

3.提高商家的信誉度：缴纳京东小家电费用保证金可以提高商家的信誉度，增加消费者的信任度，从而
提高销售额。

四、如何缴纳京东小家电费用保证金？

商家可以在京东商家后台进行缴纳，具体操作步骤如下：

1.登录京东商家后台，点击“费用管理”-“保证金管理”。

2.选择“缴纳保证金”，填写缴纳金额和支付方式。

3.完成支付后，等待审核通过即可。

五、如何退还京东小家电费用保证金？

商家可以在京东商家后台进行退还申请，具体操作步骤如下：

1.登录京东商家后台，点击“费用管理”-“保证金管理”。

2.选择“退还保证金”，填写退还金额和退还原因。

3.等待审核通过后，京东将在7个工作日内将保证金退还至商家的支付账户。

六、总结

京东小家电费用保证金是京东平台为保障消费者权益和维护平台正常运营而设立的一种保证金制度。商
家需要按照一定比例缴纳保证金，缴纳后可以提高商家的信誉度和增加消费者的信任度。同时，商家也
可以在需要时申请退还保证金。
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