
黑湖小工单-车间报工管理系统，实时查看生产进度

产品名称 黑湖小工单-
车间报工管理系统，实时查看生产进度

公司名称 福建助飞软件有限公司

价格 10800.00/件

规格参数 数字化转型:车间生产管理系统
生产进度跟踪:制造业生产管理
工单管理系统:黑湖小工单轻量mes

公司地址 厦门市思明区软件园二期望海路23号

联系电话 4006565268 13159278925

产品详情

介绍一下本期主角

中山市国硕科技有限公司（以下简称“国硕科技”）自2005年创立以来一直深耕在家居功能五金行业，
见证了中国厨房收纳设计的变迁。公司主打“国硕”品牌，研发出 10 多个产品系列、上百款产品，涵盖
橱柜五金，卫浴五金，吧台五金，高柜五金等高端五金定制品牌，通过一体化设计，营造格调高雅的家
居空间。客户包括欧派、左邻、志邦等橱柜品牌商，同时还有自主品牌，销售渠道主要是“淘宝”、“
天猫”。

随着城市化的不断推进，高昂的住宅成本，对于厨房收纳的空间性、功能性和便携性提出了更高要求。
需求驱动设计使得仅满足做饭功能的传统厨房已经逐步被淘汰，转而代之的新时代厨房，以其兼顾空间
集约化、低碳舒适、烹饪装备的高效节能等一系列优势而被广泛应用。

中国大大小小的制造业因此也都经历过或正在经历生活方式带来的生产变化。国硕科技也是如此，设计
师根据用户的实际需求，合理规划收纳空间，设置多功能收纳柜、抽屉等，使得各类厨房用品能够有序
分类存放，方便用户快速找到所需物品，提高了厨房操作的效率。在仅有的厨房空间下，将高位空间利
用起来，让橱柜使用变得更方便。

国硕的产品主要为高端五金加工，提供从图纸设计、打样、模具开发、批量生产一条龙服务，他们有自
己的注塑、电镀、电解、喷涂等完整的产业链配套，具有很强的综合竞争能力。对原材料检验、测试，



产品全检，过程抽检，盐雾测试、折弯、防护能力等方面有严格的要求。

作为制造厂家，国硕过去的生产管理也存在诸多困扰。

重复报工、报工数据不准。

由于工人多、非标定制加工、工序繁（少则三四十道、多则六七十道工序），员工报工经常出现重复或
者不准确的情况，一些员工甚至忘记报工后再补报工，纸单填报的数据有造假空间，出现多报也无法追
溯、无法准确核实，报工数据混乱；此外，五金厂管理人员水平偏低，也在一定程度上加剧了生产混乱
的现象。

由报工数据不准带来的生产进度不准确、把控不了交期、数量有误差等问题，长此以往对工厂订单履约
、良性发展带来阻碍。

难以管控的不良品造成严重浪费。

五金行业利润较薄，工厂在人员架构上的配置不够完善，不太可能配备很多的管理人员，所以主要靠人
盯，管理会有很多漏洞和不足。比如不良品管理不到位，工人可能会私自丢弃不良品，这种行为很难监
控。你无法发现不良品是发生在哪个环节，责任人是谁，很难统计和追责，更难分析不良的原因、分布
，做出改善，不良率居高不下、浪费严重，造成工厂的生产成本增加。

薪资核算复杂，容易出错。

员工的工资主要由其完成的工单数量和单价决定，手填数据统计有滞后，再加上报工端数据有时候对不
上，核算起来时间长，也容易出错扯皮；工厂100多号人，到月底核算产能、薪资就得花一周左右的时间
。

为了解决这些问题，国硕科技也一直在寻找解决方案。机缘巧合下，了解了黑湖小工单，觉得非常匹配
工厂目前的痛点和需求，在引入小工单后，国硕科技的生产过程得到了极大的改善，有效地解决了之前
人工管理的无序状态，使整个生产过程更加规范化、报工数据变得更加准确可靠、生产效率也得到了提
升。员工绩效工资的核算也变得更加公正透明，激发了员工的工作积极性。
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生产更加规范，解决报工混乱

通过小工单，员工可以实时报工，避免了重复报工和不准确报工的情况。同时，小工单还可以对报工数
据进行有序管理，方便公司对生产过程进行监控和调整。



工人现在基本可以做到当天报工，每个员工在小工单有员工账号，生产完可以自己报工，报工数据也可
以追溯，及时发现、处理问题。比如订单是一万件，需要一个星期做完，如果工单的报工数大于一万，
明显是不合理的，就可以按照历史报工数据及时追溯。除此之外，后台也可以设置一些规则，比如报工
数不能超过计划数，从源头上控制多报、重复报工、超量生产等问题。
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及时跟进生产进度

生产负责人每天通过系统查看工单下达、进度、完成率情况，工人也能按工单要求生产。小工单能够及
时反映生产情况，如果客户需要看，手机一键分享或直接进入系统后台就了解到产品的生产进度，从源
头材料开始到生产的每一个环节，都录入系统，过程有数据、可视化，随时随地手机、电脑可查，解决
了订单交付不及时的问题，可以放心承诺客户。
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不良品管控，避免浪费

引进黑湖小工单，有效地控制了不良品造成的不必要浪费。系统设置要求工人不良、报废上报，对质量
实行严格、规范的管理，使公司全产品线的质量都更透明。品质检查出不良，报工上传结果及原因反馈
到对应工序负责人，返工后重新报工，有效解决非必要报废情况，减少浪费；自定义事件打通信息流，
不良率超标自动通知生产负责人，同时记录材料、生产批次号，问题可追溯。同时对不良数据和分布进
行分析，及时做出改善，降低不良率。
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薪资核算更简单方便

在小工单中设置好不同工序对应的工资单价、计算公式，员工报工录入数量后，自动计算员工工资，员
工可以每天自己核对工资的准确率，简单高效，出现问题随时反馈随时查数据，解决月底扯皮问题。员
工积极性越来越高。
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消息通知，加强管控和监督

有一些关心的重要数据，可以通过自定义事件消息通知功能，及时提醒相关人员。比如上道工序结束流
转到下道工序，消息通知提醒对应的生产负责人；不良率超越超过多少，消息通知生产负责人等等，通
过有效管控和监督，提高生产效率和产品的质量。

然而，国硕科技并没有止步于此。公司还在不断探索小工单在更多方面的应用，例如将仓库管理和销售
订单等流程也纳入其中。除了工具的应用外，由此带来的启发，也让国硕科技在不断提升管理人员的实
操素质。加强对管理人员的培训和教育，提高他们的专业技能和管理水平。同时，公司也在逐步完善人
员架构配置，确保生产过程的顺利进行，为公司的持续发展奠定坚实的基础。

老板自述

“通过黑湖科技小工单的引入帮助工厂，把繁琐的工序理顺了、把不良品给控制住了，推动了生产过程
的规范化，给生产带来很大的助力。同时管理的工作减轻了很多，实际效果却得到了很好的提升。”
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